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PARTE 1 - FLUXOGRAMA EXPLICATIVO DO PROBLEMA
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PARTE 2 - COMENTARIOS ANALITICOS CONCEITUAIS SOBRE 0S NOS
EXPLICATIVOS

Este trabalho visa ser um estudo intrinseco do que acontece no condominio Hibisco na
cidade de Caeté, Minas Gerais, o qual faz parte do programa “Minha Casa Minha Vida” —
PMCMV, producéo habitacional em larga escala, de marca histérica de um Governo de
esquerda da ultima década.

A populagdo em estado de vulnerabilidade social, que sdo os contemplados dessas
politicas sociais, ndo tem no programa algo impecéavel em sua execugdo. Porém a simples
conquista de um apartamento do Programa “Minha Casa Minha Vida” cumpre com seu
objetivo que é a promocdo da dignidade humana, a realizacdo de um sonho e a tranquilidade
para muitas familias, num primeiro instante.

Na transicdo dos beneficiarios de sua antiga “moradia” para as habitagdes formais
do PMCMV, eles passam a ter que se adaptar a nova comunidade, necessitando de refazer
lacos de solidariedade, de vizinhanca e reconhecimento do novo territério.

Ademais, esse novo estilo de convivéncia em comum, se torna problematica com o
surgimento de atritos fundamentados na diferenca cultural, da marginalidade social fomentada
pela sociedade e a omissao de Governantes.

Contudo, ha que se pensar e planejar melhor a localizacdo da implantacdo do PMCMV
para que 0s servicos publicos, que outrora estiveram ao alcance desses contemplados do
Programa, agora também estejam disponiveis e supram a necessidade da nova demanda.

E preciso se preocupar, ainda, com o desenvolvimento de politicas sociais, vez que,
guando ineficientes, se tornam motivos de queixas de modo geral. Tais falhas nas politicas
sociais suscitam conflitos, pois os moradores alegam que as mesmas politicas sociais vigentes
dentro do condominio ndo conseguem contemplar a todos, e, também, ndo cumpre com aquilo
que inicialmente se propusera o poder publico.

Importante ressaltar que os individuos ndo vivem apenas de uma estrutura fisica
composta de tijolos e cimentos. O ser humano, de modo geral, possui necessidades que vao
muito além de uma casa. Nao basta apenas construir prédios para distribuir apartamentos, é
preciso rever esses conceitos e aperfeicoar o planejamento, bem como a gestdo desse
processo.

Além disso, também a auséncia do poder publico favorece a propagacao da atuacéo
de meliantes no condominio, pois 0s mesmos sdao também moradores no local. Como €
cedico, onde o Estado se faz ausente, a criminalidade ganha campo e instaura seu dominio.
Isso potencializa essa problemética existente no condominio que transita pela auséncia do
poder publico no Hibisco, na cidade de Caeté.

A Secretaria de Assisténcia Social de Caeté/MG tem se mobilizado para atender aos
moradores de forma plena, bem como tentando combater estes aspectos desfavoraveis com a
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atuacdo de sua equipe, mas se torna infrutifero. Tal se explica pelo fato de que é preciso a
repressdo policial para tratar a questao, por ser sua competéncia.

Ainda sim, enfrentam-se muitas dificuldades na realizagdo do trabalho, com
exceléncia, em razdo disse e de outros fatores. Como exemplo, digno de destaque, 0s poucos
profissionais capacitados para atender toda demanda social do condominio.

Indubitavelmente, podemos afirmar que o Centro de Referéncia em Assisténcia Social
torna-se um importante mecanismo de transformacdo, haja vista que ao implementar
campanhas de prevencdo as diversas formas de violéncia, realizar visitas periddicas de
acompanhamento das familias, promove-se articulagdes com as demais politicas publicas que

intencionam o atendimento integral desses Agentes Sociais.

Por isso é tdo importante a implementacdo do trabalho técnico social-TTS, que
promove a inclusdo social, 0 acesso a praticas educativas como informatica, na suscitacdo do

progresso humano através da criagdo de renda e a consolidacéo do estado de bem estar social.

O trabalho técnico social tem como objetivo a implementacdo de a¢des sociais, que
proporcionam transformacdes. Esse financiamento do TTS se da pela Caixa quando é
realizado por meio de aprovacdo de projeto, cujas regras gerais estdo previstas na Portaria

21/2014, do Ministério das Cidades e, ainda, nos cardemos de orientacdo da CEF.

Na eventualidade de ndo haver previsdo no orgcamento, o gestor devera encaminhar ao
legislativo municipal, projeto de lei solicitando a abertura de crédito especial para a
implantacdo do TTS e, posteriormente, do CRAS.

Assim, no sentido de reverter o problema identificado no programa habitacional em
larga escala de Caeté, se faz por meio da implantacdo de algumas medidas. A primeira é a
majoracgdo dos profissionais, os Agentes da Secretaria de Assisténcia Social, cujas execugdes

das atividades de trabalho seriam direcionadas para os moradores do condominio.

A seguir, ¢ a implantacdo de trabalho técnico social (TTS) financiado pela Caixa
Econdmica Federal (CEF), j& explanado retro, até que seja instalado o CRAS nas
proximidades do condominio, cujo atendimento ndo se restringird a0 mesmo, mas Se

estendera a toda populacéo adjacente.

Também é imprescindivel que se realize encontros periédicos com os moradores e 0
poder publico, principalmente entre os préprios moradores a fim de estabelecer normas e

fortalecer vinculos.
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E importante também, pactuar regras de convivéncia e construi-las com a participagio
e 0 protagonismo destes moradores. Isso poderia dar aos moradores um sentimento de
pertencimento aquela localidade (Hibisco). Tal fato possibilitaria melhor a articulagdo com
politicas publicas de outras areas, fazendo com que os moradores trilhassem essa construcéo

coletiva.

E de suma relevancia salientar que a repressio a criminalidade nio equaciona o
problema que hoje € realidade dentro do condominio Hibisco. Todavia, as operacfes de
seguranga publica, como as chamadas “batidas policiais” e a detencdo de alguns meliantes,

ndo sdo suficientes para resolver a questao.

E preciso inverter a logica da acdo, sair do foco da repressdo para a prevencdo, sem

prejuizo da repressdo que é um dever do Estado e deve ser mantida.

Um planejamento ineficiente do condominio aditivado a auséncia do poder publico
neste condominio é o estopim para problemas sociais que comegam a tomar “corpo” € a
incomodar, fortalecendo a violéncia, favorecendo o trafico de drogas, as injusticas sociais e a

violacdo dos mais diversos direitos humanos.

A questdo de o trabalho social ser ineficiente no condominio Hibisco mensura-se pela
inexisténcia de reunides entre esses moradores, antes e depois da estadia no novo domicilio.
Ha que se considerar ainda, que a auséncia do poder publico dentro do condominio, também
pode ndo ser causada pela falta de interesse dos profissionais da Secretaria de Assisténcia
Social da Prefeitura Municipal de Caeté, mas pela temerosidade a criminalidade que cresce

gradativamente.

Ocorre ainda, muita sobrecarga de trabalho sobre toda equipe social, que acaba
fazendo o papel de intermediadora entre o reassentado, a prefeitura, a Caixa Econémica e a

Construtora.

N&o obstante, ainda ha uma insignificante colaboracdo dos moradores que também
tem sido fator decisivo para dificultar o éxito do trabalho social, assim como outros
problemas que o programa enfrenta como a localizacdo geogréafica, a questédo territorial em

relacdo a prestacdo dos servicos publicos.
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A propria questdo da logistica publica é um desafio, visto que a tarifa aumenta com
frequéncia e, 0s novos conjuntos habitacionais vém sendo construidos nas areas periféricas

urbanas cada vez mais distantes do centro da cidade.

Dai a importancia de haver um olhar mais vivo e atento na etapa do planejamento da
instalacdo destes condominios. A priori, 0s problemas geralmente sdo iniciados no ato da
definicdo do territdério onde serdo construidas as habitacdes, nas periferias das cidades,
distantes de creches, escolas, Unidades Basicas de Saude (UBS).

Isto ocorre uma vez que, em comparagdo a sua antiga morada, 0s servigcos urbanos
que la usufruiam, agora, na nova habitacdo, se ha, sdo de forma precéaria. Assim, criam-se
novos conjuntos habitacionais e deixam os beneficiarios na expectativa de vir a ter um dia

servigos urbanos a que tem direito, com a entrega das chaves.

Logo, os desafios fomentados pela realizacdo do PMCMV tém sido grande
preocupacdo para a Secretéria de Assisténcia Social. As animosidades, por exemplo, entre 0s
moradores surgem e, muitas vezes, tem descambado para violéncia fisica. Em outros casos,

até mesmo o 6bito.

Em outro prisma, uma casa nova traz a seus contemplados, novos sonhos e novas
expectativas. E nessa vertente que o poder pulblico deve se apegar para estimular a
organizacdo social dos moradores. Atividades simples, como reunides semanais entre a
equipe da secretaria de assisténcia social e os moradores, poderiam contribuir para resolver

muitos dos conflitos.

No caso averiguado em Caeté, é necessario refletir dois pontos: o primeiro deles é a
responsabilidade dos gestores frente aos problemas enraizados nesse empreendimento. O
segundo ponto € a compreensdo por parte do poder publico de que os perfis dos beneficiados

pelo programa sdo de pessoas em estado de vulnerabilidade e alvo de violagéo de direitos.

Sobre a questdo de reunides peridédicas com os moradores, € importante frisar que se
trata de uma oportunidade Unica de participacao social, haja vista que € 0 momento para esses

cidaddos colocarem em debate suas demandas, reclamacdes e sugestdes.

Nesse universo permanente de dialogo que se tornaria possivel pensar conjuntamente
as intervencOes necessarias para garantir a efetividade de um trabalho social que resulte na

mitigacdo dos riscos sociais, como por exemplo, a reducdo do indice de violéncia.
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E neste espaco que seria pactuado a realizacdo de aces educativas como palestras e
escolha de temas de interesse da comunidade, modalidades esportivas almejadas, acdes de
segurancas a serem implementadas e diversas outras atividades que tornariam possivel a

melhoria da qualidade de vida.

As acOes educativas se estilhacam em infinitas possibilidades, cujas execucfes
poderiam transitar, ainda, pelas exibi¢des de filmes direcionados com a implantagdo do
“cinema” de cunho social, realizacdo de oficinas e cursos basicos como planejamento
familiar, introducdo de economia solidéria, fortalecendo a geracédo de renda, dentre outras.

N&o se pode esquecer a juventude, que muitas vezes ficam expostos ao mundo da
criminalidade e a tentagdo de uma vida facil. Tais jovens, na auséncia de um bom
direcionamento social através programas sociais de qualificacdo técnica e encaminhamento

para o mercado de trabalho, estardo sujeitos a seducdo do crime organizado.

Os poucos programas sociais que estdo a disposicdo dos moradores apesar de
contribuir para o desenvolvimento dos participantes, estes ainda ndo conseguem envolver a

todos.

Neste norte, o aumento dos conflitos vem crescendo sistematicamente dentro do
condominio, e isso tem assustado moradores e alarmado autoridades. Os moradores do
condominio questionam sobre o descaso com a seguranca publica, 0 combate aos grupos de
meliantes que querem impor suas proprias regras no condominio e que por vezes, esbulham

0s moradores da posse de suas hovas moradias.

O medo se instaura no condominio e as pessoas tem medo de denunciar, pois o Estado
ndo oferece protecdo a contento. Lado outro, também conflitos entre moradores surgem por
motivos banais e outras vezes, pelo descumprimento das regras de convivio social do

condominio.

Cabe ressaltar que alem dos conflitos entre vizinhos, também os grupos criminosos e
rivais passaram a se digladiarem e a ocupar 0 mesmo espa¢o dos moradores, em razéo da
pouca presenca do poder publico, sobretudo de forca policial e de monitoramento, prevencéo
e repressdo ao crime. Surge ai 0 conflito dos grupos rivais pela venda de drogas e “controle
do Hibisco”.

Para dirimir ou aplacar estas divergéncias entre 0s moradores, € preciso capacitar 0s

profissionais da Assisténcia Social. Contudo ndo basta se a remuneracéo néo € atrativa. Outra

5/2



dificuldade que costuma afastar a fixacéo dos profissionais da Assisténcia Social é a prdpria a
distancia do condominio ao centro comercial da cidade, por falta de logistica.

No que se refere a uma infraestrutura minima fornecida pelo poder publico, podemos
citar o transporte coletivo, maquinas e insumos que permitam o bom desempenho dos

profissionais na conducdo dos projetos e execucdo dos mesmos, com 0s moradores.

Sendo assim cabe-nos ressaltar que apesar de todo esfor¢o despendido pela secretaria
de assisténcia social, nem sempre estes esforcos produzem todos os feitos desejados, mas de
certa forma ainda se consegue trazer aos moradores, algum alento, mesmo que ndo seja o0

ideal.

Essa questdo estrutural do programa pode-se analisar que a secretaria de Assisténcia
Social de Caeté e sua equipe técnica, ndo conseguiu planejar corretamente 0 processo de

transicdo dos novos moradores para o condominio Hibisco.

As pessoas foram cadastradas e selecionadas por ordem de inscricdo. N&o ocorreram
reunides no intuito de promover um entrosamento social e nem para discutir ou decidir como
seria feita a transicdo para o condominio. Muito menos quais seriam as regras de convivéncia

que deveriam ser seguidas por todos.

A equipe da Assisténcia Social avaliou que, como as pessoas pertenciam a uma
mesma faixa de renda, ndo teriam problemas em se adaptar as novas rela¢Ges de vizinhanca e,
portanto ndo se fazia necessario promover reunides para construir o estatuto do condominio
de forma coletiva, criar processos de integracdo durante a transicdo de aproximacao entre 0s

novos moradores e seus novos Vvizinhos.

N&o consideraram haver costumes, formacdo, desejos diferentes. Essa auséncia de
planejamento ou precariedade desencadeou conflitos e propiciou que surgisse tamanha

violéncia no condominio.

Um dos maiores equivocos da Assisténcia Social foi ndo fazer a convencdo do
condominio de forma participativa, se limitando & propria equipe técnica da instituicdo, sendo
referendados pelos moradores no momento da entrega das chaves, sem qualquer
conhecimento de causa. Essa metodologia ndo permitiu que os moradores contribuissem ou se

comprometessem com a elaboracgéo das regras a que estariam submetidos.
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A participacdo democratica € um principio importante na organizacdo de uma
sociedade, pois permite que as pessoas se expressem, demonstrem seus receios, deem sua

opinido, escutem a opinido do outro e consigam chegar a um consenso.

A construcdo democratica de regras de convivio comum leva a um processo de
construcdo de coletivos, que se tornam potentes instrumentos na resolucdo de conflitos e na
descoberta das potencialidades de cada morador. A ndo participacdo das pessoas na
construcdo dessas regras dificulta esse processo, e por isso, passam a serem vistas como uma
forma autoritaria de dizer o que as pessoas podem fazer ou deixar de fazer nos lugares em que

residem.

Com isso, muitos se sentem no direito de cometer infragdes descumprindo as regras
elaboradas por outrem. Os beneficiarios do PMCMV vieram de regides diferentes da cidade,
onde estavam acostumados com uma forma de convivio social, familiar e singular, por vezes

transformando o novo convivio em uma diéria sucessoria de atritos.

E para acalorar a situacdo, o fato de ndo existirem reunides periddicas com o0s
moradores do condominio, acirram-se os problemas que surgiram, dificulta a criacdo de
vinculos entre os condéminos e com os técnicos da prefeitura de Caeté. Nessa linha, tal fato,

também impede que os técnicos compreendam e identifiqguem as necessidades dos moradores.

As reuniBes periddicas sao fundamentais para que haja didlogo entre todos e, que 0s

problemas possam vir a baila para serem sanados numa discussao colegiada.

As pessoas interpretam o mundo do proprio jeito e interagem com a realidade fisica e
social em que estd inserido a partir de valores, representacdes e padrdes de relacdo
culturalmente assimilados. Criam espagos para que essas interpretacbes sejam
compartilhadas, debatidas e assim surjam novas interpretagdes da mesma realidade, o que é

fundamental para a criagdo de vinculos entre os moradores.

Importante salientar também, que a criagdo de espagos coletivos de troca e de
educacdo popular possibilita aos sujeitos envolvidos no processo, a desenvolverem a
capacidade de reinterpretar a sociedade a partir do olhar do oprimido e a pensar com a visao

do oprimido e ndo mais com a visdo do opressor.

Em uma constru¢do democrética e participativa das regras de convivéncia em que se

construa o respeito a opinido, a cultura, a religido do outro, ndo tem razdo de se recorrer a
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violéncia para colocar fim as desavencas. Ao se construir um processo democratico, as

pessoas passam a se sentir parte deste processo e ndo s6 reles moradores.

O processo de surgimento de liderancas legitimadas s6 é possivel a partir da
experiéncia vivida de construcdo coletiva e de luta para se modificar a realidade vivida,

permitindo que ela se aproxime dos sonhos e desejos das pessoas.

Sem esses processos, as liderangas surgem, mas com pouca ou nenhuma legitimidade.
Mesmo pessoas que eram liderangas em suas origindrias moradias, ndo conseguem se
constituir como liderancas em seu novo habitat, se neste novo espaco ndo se constituirem

esses processos de organizagao coletiva e de luta.

Para solidificar essas liderangas e representatividade, uma associagdo de moradores
seria 0 ideal para estabelecer um processo de auto-organizacdo de um condominio. Através da
Associacdo, um grupo de pessoas, em busca de um objetivo comum, se organiza, promove 0
debate e decidirdo quais problemas precisam ser enfrentados, como e quais as formas de luta

para conseguir resolvé-los.

A ndo existéncia da associacdo no condominio Hibisco demonstra que seus moradores
ndo conseguiram se organizar coletivamente para buscar solugdes para seus problemas. A
auséncia de uma associacdo dificulta também a interlocucdo dos moradores com a Prefeitura

de Caeté e os demais orgaos publicos.

Ha que tratarmos ainda que o projeto arquitetébnico ndo levou em consideracao espacos
para esporte e lazer que sdo fundamentais em um conjunto populacional, por serem &reas
comuns. O sentimento de coletivo é fundamental também para se desenvolver nas pessoas 0

respeito, a convivéncia, a solidariedade.

Os espacos de lazer sdo importantes para combater o estresse. Esporte e lazer sdo
direitos fundamentais para a garantia do desenvolvimento social. Através deles se proporciona
prazer e momentos importantes para se estabelecer vinculos, proporcionar espagos de

fraternidade e solidariedade, bem como estabelecer convivio coletivo.

O lazer e a cultura sdo instrumentos importantes para criacdo de vinculos afetivos
entre as pessoas. S0 nesses momentos de lazer e de cultura que os sujeitos se revelam. A
cultura cria uma identidade no grupo, sendo um fator importante de prevencédo das violéncias,

que também é uma forma de resisténcia a dominag&o, a expurgacdo de sua moradia fixada.
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A supressdo desses espacos de lazer impossibilita o compartilhamento matuo de
experiéncias e culturas. Afinal, diversas etnias e religides passaram a residirem no mesmo
meio. Ndao ter espacos de lazer e cultura leva os jovens do condominio Hibisco a buscarem

formas de convivéncia e diversao distintas.

Quando se propde a construir algo, ndo basta apenas fazer as valas, o cintamento do
solo, os pivds, um desenho croqui da estrutura. Num olhar critico sobre o projeto
arquitetonico, o planejamento pode nos dar a lucidez de entender porque ocorreram lacunas

como a supressao de determinados espacos.

Assim, quando se tratam de habitacdes para fins politico-sociais, como o0 PMCMV, a
inexisténcia de areas de lazer recreacdo, entretenimento, areas verdes, areas comuns de cultura
e de suscitacdo de convivio, buscando uma melhor qualidade de vida, passa a ser apenas um
detalhe.

Mesmo entre as habitagdes, as paredes sdo feitas sem isolamento acustico, pois note
que é utilizada apenas uma carreira de tijolos para a parede divisoria dos dois apartamentos.

O foco principal do conjunto habitacional pela Construtora € a construcdo mais barata
e em larga escala, pois a Empresa ganha por unidade habitacional e ndo por areas de lazer e

entretenimento.

Tudo isso dificulta a construcdo de lacos de solidariedade entre eles, uma vez que a
falta destes espacos coletivos, acaba fortalecendo a resolugdo individual dos problemas. Os
moradores desprezam que através do convivio coletivo, as pessoas partilham suas trajetdrias
de vida, seus desejos e expectativas, e contribuem para constru¢do de uma sociedade em que

os valores de solidariedade e fraternidade sejam prevalecentes.

H& que se considerar também que, nos Ultimos anos, a violéncia obteve um aumento
substancial ndo apenas nas grandes capitais como nas regides metropolitanas. Parte desse
aumento se deu em fungdo do crescimento populacional, outra parte se refere ao quadro
deficitario do contingente policial, por habitante, que agrava ainda mais o problema, inclusive
nas cidades do interior, como é o caso da cidade de Caeté/MG, com 40.750 habitantes,
segundo dados do ultimo senso realizado pelo IBGE, e, que possui apenas 35 policiais em seu

contingente total, segundo dados da PM.
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De acordo com informac6es publicadas no portal G1 e do especialista em seguranca
publica Daniel Lorenz, para a Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU) o ideal seria 250
habitantes para cada policial. Partindo-se dessa premissa, Caeté apresenta uma relacdo de
1164 habitantes para cada policial. Com essa defasagem de efetivo militar, a cidade vem
convivendo com o0 aumento de crimes no municipio e a violéncia com que 0S mesmos

ocorrem.

Dados cedidos pelas policias civil e militar indicam majoragdo de homicidios nos trés
primeiros meses de 2017, se comparado ao ano anterior. Um homicidio a cada dez dias
praticamente. Este é o pior cenario desde 2012, Segundo dados do governo estadual que

foram publicados em um jornal de grande circulagdo na cidade.

De acordo com informacdes da Secretaria de Estado de Defesa Social publicadas pelo
mesmo jornal, durante o periodo de janeiro a setembro de 2016, foram praticados 167 crimes
na cidade, um aumento de 98,8% em compara¢do com o mesmo periodo de 2015.

Sendo assim, com 0 aumento expressivo dos crimes praticados no municipio, somado
ao baixo efetivo para atender a alta demanda, muitas das acdes preventivas realizadas que

poderiam proporcionar maior seguranca, restaram prejudicadas.

Os problemas advindos do aumento da violéncia urbana trazem inimeros desafios a
sociedade contemporanea, sobretudo aqueles que vivem em areas de maior vulnerabilidade
social como favelas, comunidades e condominios de moradias populares. Nessa perspectiva,
cabe aos gestores e a sociedade organizar-se e trabalharem em conjunto, medidas que

proporcionem maior seguranca a sociedade.

O policiamento ostensivo nas cidades é hoje uma necessidade real do cidaddo que vive
acuado diante da violéncia que vem crescendo a passos largos. A presenca real e potencial do
policial militar, em continuo contato com a comunidade, visa satisfazer as necessidades
basilares de seguranca (MINAS GERAIS. Policia Militar 2010, p.65).

Tomando como base essas informacgdes, o condominio Hibisco na cidade de
Caeté/MG, € um bom exemplo onde boas praticas de policiamento ostensivo trariam

inimeros beneficios aos moradores, reduzindo consideravelmente os atos ilicitos.

Além disso, um bom exemplo de programas de prevencdo e prote¢do sociais ja
consolidados e desenvolvidos pela policia militar (GEPAR), como 0 PROERD e FICA VIVO
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trariam resultados substanciais ao condominio retirando jovens e criangas do mundo do crime

e das drogas.

Dessa forma compreende-se a necessidade e importancia do trabalho preventivo do
policial junto as comunidades de risco e, do policiamento ostensivo no condominio assim
como na cidade. Nas Ultimas décadas, muitas organizacdes criminosas tém apavorado
comunidades carentes e em alguns casos cidades inteiras, como ocorre em cidades do interior

devido ao reduzido efetivo policial.

Importante lembrar que a violéncia urbana € um tema recorrente. Constantemente,
muitas criticas sdo langadas pela sociedade em relacdo a ineficiéncia dos 6rgdos de seguranca
publica. Os individuos relacionados diretamente com o crime organizado sdo pessoas que
tanto amedrontam e desestabilizam a vida do cidaddo, quanto a vida dos moradores do

condominio Hibisco.

De acordo com boletim recentemente divulgado pela Policia Militar do municipio, em
uma operacdo conjunta das policias, jovens moradores do condominio Hibisco ha dias, vém

postando em redes sociais fotografias nas quais fazem exibicdo de armas de fogo.

Ainda, segundo informacdes, esses individuos sdo responsaveis por diversos
homicidios e, pelo trafico de drogas no local o que por sua vez tem provocado muito medo
nos moradores do condominio Hibisco. Diante dos fatos, na data de 04/03/2017, foi montada
uma operacgdo conjunta entre as Policias Militar e Civil com o objetivo de prender esses

jovens.

Analisando o crescente numero de crimes cometidos no condominio Hibisco e as
acOes para prevenir essas ocorréncias, podemos concluir que a sociedade necessita mobilizar-
se e tracar um plano com os devidos 6rgdos competentes. Resta promoverem acgdes que
permitam uma reducdo significativa nos crimes que vem ocorrendo e, 0 mais importante, que

se promova a justica social.

O aumento da violéncia nos dias de hoje, somado ao aspecto da ineficiéncia das
politicas de seguranca publica, tem causado inseguranca em muitas pessoas no municipio de
Caeté/MG. Entre elas, agentes sociais que precisam desempenhar bem seu trabalho e se veem
reféns da crescente onda de crimes que assolam o municipio, especificamente, dentro do

condominio Hibisco.
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Nesse diapasdo, acerca dos trés nos estratégicos do fluxograma apresentado, é
importante demonstrar porque todos os demais ndo foram escolhidos para tal finalidade e

ficaram apenas como nos explicativos do problema.
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PARTE 3 - ARVORE DO PROBLEMA

ARVORE DO PROBLEMA

A1.1 - CRIAGAD DE UM
CRAS NAS
PROXIMIDADES DO

CONDOMINIO. _
A1.2 -REALIZAR ACOES
EDUCATIVAS E
ESPORTIVAS NO

| CONDOMINIQ.

NECESEIDADE DE
REUMIOES PERIODICAS
COM 02 MORADORES DO
CONDOMINIO.

HE 3

| L PODER PUBLICO NO

POUCA PRESENGA DO

CONDOMINIO

HE 1

A CONYVENGAD DO
COMDOMINIO DEIXOU DE
CONTAR COM A EFETIVA

PARTICIPAGAD DOS

MORADORES

HE 2

A21-FORTALECERA
INTEGRAGCAO ENTRE 08
MORADORES DO
CONDOMINIO.

A22 -REALIZAGAOD DE
PLEMNARIAS COM OS
MORADORES.

SECRETARIA DE
ASSISTENCIA SOCIAL DE
CAETEMG

TRABALHO SOCIAL
INEFICAZ MO

A3.1-REUNIOES
PERIODICAS COM 08
MORADORES DO
CONDOMINIO.
A32-PALESTRAS
SOBRE SAUDE,
SEGURANGCA, MEIQ-
AMBIENTE E
SOCIALIZAGAD.

> COMDOMINIO HEISCO
(MINHA CASA MINHA VIDA)

4




PARTE 3 - ARVORE DO PROBLEMA

PAINEL 1 — Nés Estratégicos, A¢des para equacionar e Resultados esperados.

NO Estratégico

Acdes

Resultado das ac¢oes

NE 1 - Pouca presenca do poder
publico no condominio.

A 1.1 - Criacdo de um CRAS nas proximidades do
condominio.

A 1.2 - Realizar ag¢0es educativas e esportivas no
condominio.

Reduzir o alto indice de vulnerabilidade e risco
social.

Estreitar as relacdes, promover a salde e
aprendizado.

NE 2 — A convengdo do condominio
deixou de contar com a efetiva
participacdo dos moradores.

A 2.1 — Fortalecer a integragdo entre os moradores
do condominio.

A 2.2 - Realizacgdo de plenarias com moradores.

Melhora do convivio entre os moradores.

Nova convencdo de condominio elaborada.

NE 3 - Inexisténcia de reunides
semanais com os moradores do
condominio.

A 3.1 - Reunides periddicas com os moradores do
condominio.

A 3.2 - Palestras sobre: saude, seguran¢a, meio-
ambiente e socializagdo.

Sanear as necessidades dos moradores, elucidar
questdes conflituosas.

Que os moradores pratiquem o que lhes foi
transmitido.
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PARTE 4 - CONCEPCAO DE ACOES

PAINEL 2

NE 1 — Pouca Presenca do Poder Publico no Condominio.

Acéo Tarefas Recursos Necessarios Prazos Responséavel
1.1 — Criacdo 1.1.1 - Elaborar 1.1.1 — Imovel, profissionais, | 1.1.1 — Trés meses. 1.1.1 — Secretaria de
de um CRAS levantamento da material de trabalho, Assisténcia Social.

nas
proximidades
do condominio.

demanda social.

1.1.2 — Executar o
trabalho demandado
do setor e emitir
relatorios sobre 0s
resultados.

equipamentos e mobilia.

1.1.2 — Profissionais, material
de trabalho, equipamentos,
recursos de secretariado e
operacional.

1.1.2 — Um meés.

1.1.2 — Coordenador e
equipe do CRAS.

1.2 — Realizar
acoes
educativas e
esportivas no
condominio.

1.2.1 — Oficinas de
futebol, handebol,
basquete e voleibol.

1.2.2 — Oficinas de
danca de saldo e
oficinas de teatro
popular.

1.2.1 — Material esportivo,
equipamentos e suas
especificidades.

1.2.2 — Caixas de som,
microfone, iluminacéo,
figurinos, cenarios e
maquiagem.

1.2.1 — Uma vez por
semana.

1.2.2 — Quinzenal.

1.2.1 — Professores de
Educacao Fisica e de
danga.

1.2.2 — Professores de
danca, expressao corporal
e professores de artes
cénicas.
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PAINEL 2

NE 2 — A convencdo do condominio deixou de contar com a efetiva participacdo dos moradores.

Acéo

Tarefas

Recursos Necessarios

Prazos

Responséavel

2.1 - Fortalecer
a integracao

2.1.1 — Promover
atividades em grupo.

2.1.1 — Material de
expediente e equipamentos.

2.1.1 — Uma vez por semana

2.1.1 — Secretaria de
Assisténcia Social de

entre 0s Caeté/MG.

moradores do | 2.1.2 — Campanha de | 2.1.2 — Cartazes tematicos, 2.1.2 — Seis meses (em 2.1.2 — Secretaria de

condominio. “uma gentileza por panfletos e faixas carater experimental) Assisténcia Social.
um obrigado”. personalizadas.

2.2 - 2.2.1 — Organizar o 2.2.1 — Panfletagem, insumos | 2.2.1 — Duas semanas. 2.2.1 — Secretéria de

Realizacdo de
plenarias com
0s moradores.

evento e mobilizar a
todos.

2.2.2 — Fazer triagem
da demanda.

e espaco fisico.

2.2.2 — Computador,
formularios, caneta, papel e
equipe de Assisténcia Social.

2.2.2 —Um més.

Assisténcia Social de
Caeté/MG.

2.2.2 — Equipe de
Assisténcia Social.
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PAINEL 2

NE 3 — Necessidade de reunides semanais com os moradores do condominio.

Acao

Tarefas

Recursos Necessarios

Prazos

Responsavel

3.1 — Reunides
periddicas com
0s moradores

do condominio.

3.1.1 — Debater sobre
0s problemas no
condominio.

3.1.2 — Levantar as
principais demandas
do condominio.

3.1.1 — Espaco fisico,
insumos e equipamentos.

3.1.2 — Formularios, canetas,
notebook, tablets, mesas e
cadeiras.

Semanal com duracdo de 3
horas.

Semanal com duracdo de 1
hora.

As liderangas
comunitarias.

Moradores do condominio.

3.2 — Palestras
sobre: salde,
seguranga,
meio-ambiente
e socializagéo.

3.2.1 — Apresentagéo
de slides, videos,
documentos e
palestras sobre estes
temas.

3.2.2 — Fazer relatério
das atividades
desenvolvidas.

3.2.1 — Espaco fisico,
palestrantes, insumos e
equipamentos.

3.2.2 — Formularios, canetas e
notebook.

Semanal com duracdo de 1
hora.

Semanal com duracdo de 1
hora.

As liderangas
comunitarias.

Os proprios moradores.
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PARTE 5 - ANALISE DE ATORES

PAINEL 3

ACAO 1.1 — Criagdo de um CRAS nas proximidades do condominio.

ATOR

RECURSOS QUE
CONTROLA

LIMITACOES/
VULNERABILIDADE

COMO PODE
CONTRIBUIR?

COMO PODE
PREJUDICAR?

COMO ATUAR
EM RELACAO
A ESTE ATOR?

A 1-Secretaria de
Assisténcia Social.

Recurso financeiro,
politico e
administrativo.

Limitagdo orgamentaria.

Descentralizacdo de
poder; Articulacdo de
politicas.

Centralizando as
decisoes, retendo
recursos.

A 2-Equipe do Execucdo do trabalho | Pouco poder politico. Atuando com primor na | Agindo com Fornecendo
CRAS. e material de execucdo de suas tarefas. | desidia; subsidios para que
expediente. individualismo no | execute seu
trabalho. trabalho com
maestria.
A 3-Coordenadora | Administrativo e Relacdo com equipe e Elaborar conjuntamente | Agindo a esmo, Fiscalizar e
do CRAS. operacional. moradores. um bom plano de sem planejamento. | acompanhar o
trabalho. trabalho.
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PAINEL 3

ACAO 1.2 — Realizar acBes educativas e esportivas no condominio.

ATOR RECURSOS QUE LIMITACOES/ COMO PODE COMO PODE CE:?/INIIQCI)ECZSAAOR
? ?
CONTROLA VULNERABILIDADE CONTRIBUIR? PREJUDICAR® A ESTE ATOR?
A 1-Educadores Recursos Pouco apoio politico. Trocando conhecimento | Agindo de forma | Fornecendo
populares. pedagdgicos. com 0s moradores. intransigente. subsidio ao seu
trabalho.

A 2-Professor de
artes manuais.

Matéria prima e
manuseio de
ferramental.

Escassez de ferramentas
e matéria prima.

Agrega valores na vida
dos moradores.

Sendo desprovido
de boa didatica.

Fornecendo apoio
ao seu trabalho.

A 3-Educador
Fisico.

Desportivo,
fisioldgico e social.

Escassez de material
esportivo e humano.

Promocdo da saude e
bem-estar social.

Desviando-se do

propésito original.

Garantir boas
condicdes de
trabalho.
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PAINEL 3

ACAO 2.1 — Fortalecer a integracéo entre os moradores do condominio.

ATOR

RECURSOS QUE
CONTROLA

LIMITACOES/
VULNERABILIDADE

COMO PODE
CONTRIBUIR?

COMO PODE
PREJUDICAR?

COMO ATUAR
EM RELAGAO
A ESTE ATOR?

A 1-Secretaria de
Assisténcia Social

Orcamento, logistica
e operacional.

Desgaste politico a
criacdo do CRAS.

Efetivando a criagdo do
CRAS.

Né&o promovendo
um bom trabalho.

A 2-As liderancas
comunitarias.

O poder outorgado
pelos moradores.

Insatisfacdo dos
moradores e gestores.

Transmitindo as
reivindicacdes ao poder
publico.

Retendo
demasiadamente
as reivindicagoes.

Dando celeridade
as reivindicacgdes
recebidas.

A 3-Os moradores
do condominio.

Controlam suas
necessidades e a si
mesmos.

Falta de interatividade
entre eles.

Se fazendo presente nas
atividades.

Ficando ausente.

Estimulando o
processo de
integracdo.
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PAINEL 3

ACAO 2.2 — Realizagio de plenérias com os moradores.

ATOR

RECURSOS QUE
CONTROLA

LIMITACOES/
VULNERABILIDADE

COMO PODE
CONTRIBUIR?

COMO PODE
PREJUDICAR?

COMO ATUAR
EM RELAGAO
A ESTE ATOR?

Al-Assistente
Social.

A metodologia das
plenarias.

Ser cerceada em sua
autonomia no exercicio
de sua profissao.

Tragando um
diagnostico dos anseios
dos moradores.

Descartando a
opinido dos
moradores.

Trabalhando
conjuntamente na
solucdo dos
problemas.

A 2-Liderancas
comunitarias.

Representatividade
dos conddminos.

Pouco poder politico.

Articulando os
moradores e 0 poder
publico.

Desprovido de
lideranca nata.

Reconhecendo sua
representatividade.

A 3-Técnicos de
Trabalho Social.

Aplicabilidade do
trabalho social.

Estdo subordinados as
determinacOes
superiores.

Executando um bom
trabalho.

Deixando lacunas
em seu trabalho.

Oferecendo
treinamento
adequado.
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PAINEL 3

ACAO 3.1 — Reunibes periddicas com os moradores do condominio.

ATOR RECURSOS QUE LIMITACOES/ COMO PODE COMO PODE CE:?/INIIQCI)ECKSAAOR
CONTROLA VULNERABILIDADE CONTRIBUIR? PREJUDICAR? A ESTE ATOR?
A 1-Os conddéminos. | Controlam asi Carentes de agdes Se organizando Fomentando Aproximando-os
mesmaos. sociais. coletivamente. conflitos. de politicas
sociais,
sensibilizando os
conddminos,
apoiando acbes
coletivas.
A 2-Zelador do Material de Tendo negadas suas Informando as Omitindo Proporcionando-
condominio. manutencgéo e as solicitacoes. pendéncias estruturais informacdes Ihe condicGes de
ferramentas. do condominio. importantes. trabalho.
A 3-Liderancas Representatividade Empatia dos moradores e | Fortalecendo a auto- Privilegiando Abrindo espaco
comunitarias. dos conddéminos. adesao. organizacdo dos interesses para dialogar com
moradores. individuais. as liderancas.
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PAINEL 3

ACAO 3.2 — Palestras sobre: satde, seguranca, meio-ambiente e socializac&o.

ATOR RECURSOS QUE LIMITACOES/ COMO PODE COMO PODE CE:?/INIIQCI)ECZCL;JQS
CONTROLA VULNERABILIDADE CONTRIBUIR? PREJUDICAR? A ESTE ATOR?
A 1-Os moradores Controlam sua Conhecimento sobre os | Participando ativamente | Deixando de Através da
do condominio. prépria participacdo. | temas tratados. apresentando suas participar ou motivacao e
ideias. amotinando. participacao
efetiva.
A 2-Liderancas Articulam a Limitacdo da Colaborando na Fazendo uma Apoiar a
comunitérias. realizacdo do evento. | infraestrutura. organizacdo e realizacdo | articulagdo pifia. realizacdo das
do evento. palestras.
A 3-Palestrantes O dominio sobre os Dialética pautada apenas | Tratando de assuntos Aplicar uma Contribuir com
temas tratados, bem em critérios técnicos. pertinentes de forma linguagem técnica | recursos
COMO 0S recursos participativa. e pouco acessivel. | necessarios a
Necessarios. realizacao.
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PARTE 6 — ANALISE DE RISCOS E FRAGILIDADES PAINEL 4

Perguntas orientadoras:

Anélise de equipe

As acOes propostas para equacionar 0os Nos Estratégicos podem gerar
efeitos indesejaveis? Especifique comentando as acdes.

Né&o, as acOes propostas para equacionar 0s nos estratégicos tém por
objetivo produzir efeitos desejados, ou seja, efeitos positivos, Todavia
efeitos indesejados ndo estdo descartados, uma vez que para o0 melhor
aproveitamento das acGes, a participacdo de todos os envolvidos se faz
necessario.

Existem aspectos técnicos, juridicos ou politicos nas acfes propostas
que podem resultar em efeitos negativos? Quais?

N&o existem aspectos técnicos ou juridicos negativos, mas pode haver
motivacao politica de partidos de oposicao para prejudicar o projeto.
Como exemplo podemos citar as denuncias falsas de
superfaturamento, favorecimento de terceiros, abuso de poder politico
entre outros.

Qual o principal ponto fraco do projeto? E o que pode ser feito para
prevenir ou corrigir?

Apesar de o projeto ter sido bem elaborado, existe a probabilidade e a
possibilidade dos moradores do condominio Hibisco, ndo se
comprometerem as agdes propostas para a equacdo dos problemas.
Neste caso as a¢Oes nédo trariam os resultados desejados. Para lidar
com esses e outros problemas inerentes ao projeto, € necessario mais
do que o empenho de todos. Um trabalho consistente deve ser
desenvolvido ainda que paulatinamente.

Os recursos disponiveis sdo suficientes para realizar o projeto?
Especifique comentando as a¢des.

Sim, 0s recursos necessarios a execucao do projeto estdo disponiveis
para sua realizacdo, conforme consta no orcamento do municipio. O
municipio dispde de recursos financeiros e estruturais como imdvel,
equipamentos e, material humano para iniciar o projeto, pendente
apenas treinamento de pessoal e abastecimento da unidade do CRAS.

De forma geral, a equipe avalia que as a¢des sao vidveis e podem
efetivamente solucionar o problema escolhido?

Certamente que sim, a equipe avaliou cuidadosamente as agdes e
chegou a conclusdo de que sdo perfeitamente viaveis e efetivamente
podem solucionar os problemas existentes no condominio Hibisco.
Contudo, além das a¢des propostas para equacionamento dos
problemas, o envolvimento da sociedade é muito importante para
contribuir com a constru¢do de melhores programas sociais.
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PARTE 7 - CONSIDERACOES FINAIS

Um dos principais problemas que tem atravessado as discussdes sobre o
empreendimento do Programa “Minha Casa Minha Vida” (PMCMV) envolve a capacidade
técnica e politica dos governos municipais em articular uma politica publica, no escopo de
garantir a integralidade de atendimento aos seus cidaddos, firmando aliangas com outras
secretarias como a da salde, educacdo, cultura, direitos humanos, participagdo social e
seguranca publica.

Podemos afirmar que o sonho da casa propria € uma heranga cultural do nosso pais. J&
crescemos com metas de consumo, sonhos e utopias. O sucesso almejado geralmente é
baseado em conquistas materiais, como ter uma boa casa, carro, formacdo académica, dentre

outras.

Em geral, os individuos sonham em ter a casa propria. Contudo, cabe destacar que por
vezes, entre sonho e a vida real existe um abismo que faz fronteira com as desigualdades

sociais, na extrema pobreza e na péssima distribuicdo de renda no Brasil.

Nesse contexto, o programa “Minha Casa Minha Vida” que tem beneficiado milhdes
de Brasileiros, possui suas potencialidades e também fragilidades que, aqui, toma-se como um

ponto de analise para reflexdo sobre a gestdo e efeitos do Programa.

Especificamente na cidade de Caeté, foco deste estudo académico, se afere o cerne do
problema, que reside da ineficiéncia e ineficacia do planejamento e execucdo de acbes que

deveriam ter sido incorporadas na rotina diaria dos moradores do condominio Hibisco.

Torna-se extremamente necessaria a realizacdo de uma reflexdo do perfil social destes
sujeitos realocados no condominio, de modo a conhecermos melhor sua histdria de vida, suas

mazelas, sua visdo de mundo e como se relaciona com o outro.

Como medida intervencionista para muitos problemas que surgem em decorréncia
desses reassentamentos dos beneficiarios do programa, pode haver a instalacdo de um Centro

de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), nas proximidades.

Também conhecido como “Casa das Familias”, 0 CRAS tem por finalidade a
prevencdo da ocorréncia de situacdes de vulnerabilidade social e riscos sociais em territorios,

promocdo da assisténcia social, ofertas de ocupacéo laborativa terapéutica, a prevencao da
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violéncia e acesso a cidadania. A dignidade humana requer o zelo do poder publico, com base
na garantia de direitos e na melhoria da qualidade de vida do cidadéo.

Com a implantacdo do CRAS, nas adjacéncias do Hibisco, ao adotar um planejamento
de acdes detalhadas, ancorada nos problemas vividos por esses moradores, melhores acdes
resolutivas serdo formuladas na execucéao de intervencdes sociais, respeitando as diversidades

e particularidades de cada individuo dessa sociedade heterogenia.

Uma das maiores problematicas deste trabalho se define no planejamento ineficiente
na transicdo dos moradores para o condominio. E publico e notdrio que a verticalizagdo das
instalagcdes dos empreendimentos do Programa “Minha Casa Minha Vida” tem sido assunto

frequente na midia, que relatam problemas e fragilidades dessa politica habitacional.

Muitos governos comentem a grave falha ao acreditar, veementemente, que a missao
foi cumprida e encerrada no ato da entrega dos apartamentos. Por vezes, ignoram o fato de

que ali se inicia um trabalho que pode impactar toda uma geracao.

E fato que o éxito de um projeto esta no planejamento e monitoramento coletivo de
suas acOes, que devem ser pautadas na participacdo social como um instrumento de gestéo,
possibilitando assim, o rompimento de dogmas e paradigmas de que traz em seu DNA o

conservadorismo social.

Ao refletirmos a centralidade do problema, constatamos que seu produto é a resultante
da inércia e da falta de acbes técnicas-politicas estruturantes que certamente passaram

despercebidas e deixaram de ser observadas no momento oportuno.

Apesar desse tragico diagndstico, através dos painéis constantes neste estudo, foram
identificados e tracados caminhos a serem trilhados para o equacionamento do problema do
condominio. Contudo, a principal agdo resolutiva transita no comprometimento técnico-

politico.

E preciso desprendimento, compromisso e ética com o trato da coisa publica e das
relagbes humanas. Um gestor deve ter sensibilidade social para compreender que mais
importante do que resolver um problema de gestdo de uma politica publica, € atuar de modo a
prevenir esses problemas, para consolidar o direito, a dignidade humana e a cidadania plena

dessas centenas de familias.
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Também é preciso ter sensibilidade para compreender que ao entregar, por exemplo,
400, apartamentos nascem ali um novo mundo, um novo espaco social, uma nova
reconfigurac&o de convivéncia e estrutura de vida. E entdo engendrado nesse espaco, um novo
bairro, que assim como outros da cidade, necessitam da presenca do Estado para solucionar

questdes estruturais e sociais.

Por todo exposto um planejamento eficaz das a¢bes, com base na estruturagdo da
equipe técnica é fundamental para incidir sobre o problema. Por fim, os resultados positivos

tendem a se consolidar com o tempo.

3/7



PARTE 8 - REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

OLIVEIRA, Natélia Coelho de. Desafios ao trabalho social na habitacdo e o debate acerca
da sustentabilidade dos empreendimentos do programa minha casa minha vida. VIl Jornada
Internacional de Politicas Publicas, 2015. Disponivel em

<http://www.joinpp.ufma.br/jornadas/joinpp2015/pdfs/eixol1l/desafios-ao-trabalho-social-na-

habitacao-e-0-debate-acerca-da-sustentabilidade-dos-emprendimentos-do-programa-minha-

casa-minha-vida--pmcmv---2-.pdf>. Acesso em 14 de abril 2017.

Diretriz Geral para Emprego Operacional da Policia Militar de Minas Gerais. Belo
Horizonte: Comando-Geral, 3* Secdo do Estado-Maior da PMMG, 2010.
https://pt.scribd.com/doc/236924466/DIRETRIZ-01

GUERIN, Frank et al. Compreender o Trabalho para Transforma-lo: a pratica da ergonomia.
Traducdo de Giliane M. J. Ingratta e Marcos Maffei. Sdo Paulo: Edgard Blicher: Fundacéo
Vanzolini, 2001.

http://www.opiniaocaete.com.br/cariboost files/edicao 202482.pdf pag 5

http://www.opiniaocaete.com.br/cariboost files/edicao 202498.pdf pag 3

http://www.otempo.com.br/cidades/jovem-invade-apartamento-e-mata-a-ex-mulher-durante-
culto-religioso-1.814146

http://servicodados.ibge.gov.br/Download/Download.ashx?http=1&u=biblioteca.ibge.gov.br/

visualizacao/livros/liv94541.pdf

http://gl.globo.com/distrito-federal/noticia/2013/10/regioes-do-df-com-mais-mortes-tem-

menos-policiais-aponta-levantamento.html

1/8


http://www.joinpp.ufma.br/jornadas/joinpp2015/pdfs/eixo11/desafios-ao-trabalho-social-na-habitacao-e-o-debate-acerca-da-sustentabilidade-dos-emprendimentos-do-programa-minha-casa-minha-vida--pmcmv---2-.pdf
http://www.joinpp.ufma.br/jornadas/joinpp2015/pdfs/eixo11/desafios-ao-trabalho-social-na-habitacao-e-o-debate-acerca-da-sustentabilidade-dos-emprendimentos-do-programa-minha-casa-minha-vida--pmcmv---2-.pdf
http://www.joinpp.ufma.br/jornadas/joinpp2015/pdfs/eixo11/desafios-ao-trabalho-social-na-habitacao-e-o-debate-acerca-da-sustentabilidade-dos-emprendimentos-do-programa-minha-casa-minha-vida--pmcmv---2-.pdf
https://pt.scribd.com/doc/236924466/DIRETRIZ-01
http://www.opiniaocaete.com.br/cariboost_files/edicao_202482.pdf%20pág%205
http://www.opiniaocaete.com.br/cariboost_files/edicao_202498.pdf%20pág%203
http://www.otempo.com.br/cidades/jovem-invade-apartamento-e-mata-a-ex-mulher-durante-culto-religioso-1.814146
http://www.otempo.com.br/cidades/jovem-invade-apartamento-e-mata-a-ex-mulher-durante-culto-religioso-1.814146
http://servicodados.ibge.gov.br/Download/Download.ashx?http=1&u=biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv94541.pdf
http://servicodados.ibge.gov.br/Download/Download.ashx?http=1&u=biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv94541.pdf
http://g1.globo.com/distrito-federal/noticia/2013/10/regioes-do-df-com-mais-mortes-tem-menos-policiais-aponta-levantamento.html
http://g1.globo.com/distrito-federal/noticia/2013/10/regioes-do-df-com-mais-mortes-tem-menos-policiais-aponta-levantamento.html

