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ATOR SOCIAL QUE DECLARA O PROBLEMA

Prefeitura do Municipio de Maua



JUSTIFICATIVA

Um dos direitos reservados ao ser humano pela Constituicao Federal do Brasil é o
acesso a moradia. Com o crescimento desordenado do Municipio de Maua um dos
grandes centros urbanos e a movimentacdo constante de area urbana, fica dificil manter
um controle sobre o déficit habitacional gerado, obrigando muitas vezes a populagdo a
executar sua habitacdo por conta propria, muitas vezes casas sem nenhuma condicio de
habitabilidade, com técnicas precarias e de baixa qualidade.

As péssimas condigdes das moradias, mostradas abaixo pela Figura 1.1, Figura

1.2 e Figura 1.3, podem favorecer o aparecimento de epidemias que se alastram com
muita facilidade entre a populagdo mais carente, ocasionando muitas vezes crise no
sistema de saude.

Figura 1.1 - Habitagdes precarias em area de risco.
Fonte: http://www.dgabc.com.br



Figura 1.2 - Casas construidas em area de risco, ao lado de um esgoto a céu aberto.
Fonte: http://www.dgabc.com.br

Figura 1.3 - Habitacdes executadas sem nenhum planejamento, gerando um aglomerado
de casas, prejudicando o controle de epidemias e a estética da cidade.
Fonte: http://www.dgabc.com.br



E procurando solucionar esses problemas que existe uma politica administrativa voltada
a habitagdo de interesse social, que visa a melhoria das condi¢des dessas moradias, onde
em muitos casos, nem habitacao existe. Todo cidadao tem direito a morar num lugar, que
lhe ofereca: seguranga, higiene e sem abrir mao de requisitos minimos de conforto, que
respeitem a acessibilidade e que possam suprir os anseios de seus moradores, dentro das
suas necessidades.

O termo Habitagdao de Interesse Social (HIS) define uma série de solu¢des de moradia
voltada a populagdo de baixa renda. O termo tem prevalecido nos estudos sobre

gestdo habitacional e vem sendo utilizado por varias instituigdes e agéncias, ao lado de
outros equivalentes, como apresentado abaixo (ABIKO, 1995):

Habitagdo de Baixo Custo (low-costhousing): termo utilizado para designar

habitagdo barata sem que isto signifique necessariamente habita¢do para populagio

de baixa renda;

- Habitagdo para Populagdo de Baixa Renda (housing for low-incomepeople): ¢ um
termo mais adequado que o anterior, tendo a mesma conotagao que habitacao de
interesse social; estes termos trazem, no entanto a necessidade de se definir a renda
maxima das familias e individuos situados nesta faixa de atendimento;

- Habitag@o Popular: termo genérico envolvendo todas as solu¢des destinadas ao
atendimento de necessidades habitacionais.

A HIS ndo deve ser vista apenas como uma constru¢ao para uma populagdo que possui
baixa renda, mas como um projeto que deve utilizar a tecnologia para empregar técnicas
e processos, que diminuam o custo, sem a diminui¢do da qualidade da construgdo e que
possa suprir todas as fungdes como qualquer outra habitacao.

Sendo o projeto da moradia com divisdo de ambientes inadequados para a

realizagdo das funcdes basicas domésticas, somada ao mobilidrio, que muitas vezes nao
estd em condi¢cdes nem em dimensdes adequadas para atividades simples do dia-a-dia,
acaba incentivando o futuro morador a alterar o projeto apods a sua construcao, através do
sistema de autoconstru¢do ou mutirdo, pois assim, ele ¢ responsavel pela concepgdo e
planejamento do ambiente construido, expandindo-o ou gerando multifuncionalidades, o
que dé origem aos tdo famosos “puxadinhos”.

Grande parte da desproporcionalidade das dimensdes usuais para a HIS esta aliada

ao descaso ou desconhecimento que os responsaveis pelos projetos desta natureza t€ém
com os futuros moradores. Considerando que na grande maioria das vezes, o
financiamento para a construgdo dessas moradias ¢ feito pelo governo, através da Caixa
Economica Federal (CEF), na busca pela redugao do déficit habitacional no pais, entao
essas empresas estdo em contato direto com um 6rgao financiador € ndo geram nenhum
vinculo com os compradores dos imoveis. Logo, para as construtoras a reducao dos custos
esta diretamente ligada a reducdo de area, utilizando um parametro para estimar custo, o
chamado Custo Unitario Basico (CUB), que se baseia em critérios de tamanho, padrdo de
acabamento e tipo de empreendimento.
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\\ - Auséncia de Ac¢bes Planejadas.
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Justificativa: A auséncia de planejamento sobre as Vulnerabilidade Habitacional de Interesse Social, pode acarretar profundo
desconhecimento das necessidades da populagdo ou ignorar as necessidades locais e prevalecer a¢des de cunho autoritario e irrelevantes a comunidade.
Portanto, o planejamento de areas e setores do poder publico tornam-se importante para o conhecimento das necessidades setoriais e a identificacdo dos
potenciais de riscos que podem causar com a auséncia de intervencgdes local.

Outras questdes pertinentes a execucdo dos planejamentos setoriais sdo: Conhecimento dos atores envolvidos; da infraestrutura
disponibilizada; recursos financeiros necessdrios; interlocu¢do com as secretarias ou sociedade civil, dentre outros aspectos relevantes a area planejada.
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Ocupacao por pessoas oportunistas.

Justificativa: O enunciado da descri¢do sobre a realidade da Cidade, aponta auséncia na observacdo das necessidades locais e
consequentemente, um desaprego sobre as pessoas oportunas, e ampliar seu eco em agdes que ocorrem rendimento para ampliar investimentos com as
modalidades habitacionais em caracteristicas locais. A Cidade tem uma arrecadagdo per capita que pode ser considerada de média para boa, chegando em
2014 a RS 3.100 reais por habitantes para o orcamento municipal. No tocante aos gastos de orcamento municipal, os investimentos habitacionais, atingem
cerca de 3% do orgamento municipal, mas em 2014 o total efetivamente realizado ndo chegou a 2%.



NGO Critico

Agoes

Resultados das A¢oes

NC 1 - Auséncia de AgGes Planejadas.

A 1.1 A auséncia de planejamento sobre as Vulnerabilidade
Habitacional de Interesse Social, pode acarretar profundo
desconhecimento das necessidades da populagdo ou ignorar
as necessidades locais e prevalecer a¢des de cunho
autoritario e irrelevantes a comunidade. Portanto, o
planejamento de areas e setores do poder publico tornam-se
importante para o conhecimento das necessidades setoriais
e a identificacdo dos potenciais de riscos que podem causar
com a auséncia de intervencgdes local.

A 1.2 Conhecimento dos atores envolvidos; da infraestrutura
disponibilizada; recursos financeiros necessarios;
interlocucao com as secretarias ou sociedade civil, dentre
outros aspectos relevantes a area planejada.

Transformar a Cidade em um
aspecto sobre as acdes de
Vulnerabilidade Habitacional
de Interesse Social para a
populacdo de baixa renda.
Formar publico consumidor
habitacional popular
fomentando o
desenvolvimento local.

NC 2 - Ocupagao por pessoas oportunistas.

A 2.1 O enunciado da descricdo sobre a realidade da Cidade,
aponta auséncia na observacdo das necessidades locais e
consequentemente, um desaprego sobre os potenciais para
a valoriza¢do habitacional idade popular local, e ampliar seu
eco em agdes que ocorrem rendimento para ampliar
investimentos com as modalidades em caracteristicas locais.

Garantir o direto a Cidade
para toda populacdo.
Transformar a Cidade em um
grande palco Habitacional de
Interesse Social ao povo de
baixa renda.




ARVORE DO PROBLEMA

A. 1.1. Contratar assessoria sobre Vulnerabilidade Habitacional Social.

A. 1.2. Fiscalizar mais presente na preven¢ao de ocupagdo em area de risco.

Auséncia de A¢oes
Planejadas.

/Ocupagéo por pessoas
oportunistas.

N
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w /Deficiéncia no

N

Gerenciamento dos
Investimentos.
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N

/Ocorréncia de Acidentes
nas areas de risco.

A.1.1. Buscar outras fontes de recursos.
A.1.2. Buscar PPP — Parceria Publica Privada.
A.1.3. Realizar reunides qualitativa e produtiva.
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Plano de Acao

NC 1 - Auséncia de AgGes Planejadas.

Agao Tarefas Recursos Necessarios Prazos Responsavel
A 1.1 Incluir o Municipiono | A 1.1.1 Criar equipes para A 1.1.1 Pessoal / Estrutura A 1.1.1 60 dias A 1.1.1 Grupo de 5 pessoas
circuito fomentando identificar projetos de de Trabalho. criado pela Secretaria
agentes que promovem a fomento Habitacional. Municipal de Habitacao.
Vulnerabilidade
Habitacional de Interesse A 1.1.2 Identificar coletivos | A 1.1.2 Verba para A 1.1.2 60 dias
Social popular nas locais que produzem area deslocamento.
comunidades. especifica.

A 1.1.3 Criar parcerias com A 1.1.3 Pessoal / Estrutura A 1.1.3 60 dias

empresas privadas. de Trabalho.
A 1.2 Criar um calendario A 1.2.1 Criar plano de A 1.2.1 Pessoal / Estrutura A 1.2.1 90 dias A 1.2.2 Secretaria Municipal

permanente para as oficinas
habitacionais de interesse
social.

marketing / divulgacdo da
agenda habitacional todas
acoes.

de Trabalho / Orcamento.

de Comunicagao.
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NC 2 - Ocupagao por pessoas oportunistas.

Agao Tarefas Recursos Necessarios Prazos Responsavel
A 2.1 Modernizar a A 2.1.1 Censo de A 2.1.1 Pessoal / Estrutura A 2.1.1 60 dias A 2.1.1 Secretaria Municipal
infraestrutura habitacional equipamentos publicos no de Trabalho / Orgamento. do Governo.
existente transformando-as | municipio e avaliagdo da
em fiscalizagdo mais duras infraestrutura.
de forma que possam
fiscalizar as invasdes em A 2.1.2 Avaliacao dos A 2.1.2 Pessoal / Estrutura A 2.1.2 60 dias
areas publicas de finais de recursos disponiveis para o de Trabalho / Orcamento.
semana e a noite. projeto.
A 2.1.3 Elaboragdo de A 2.1.3 Pessoal / Estrutura A 2.1.3 60 dias

projetos para adaptar os
equipamentos municipais.

de Trabalho.
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ANALISE DE ATORES

Agao 1.1 - Organizar Reunides de Planejamento com Assessores e Diretores de cada area

Ator LimitagOes e

Vulnerabilidade

Recursos que
controla

Como pode contribuir?

Como pode
prejudicar?

Como atuar em relagao a este
ator

Al Secretario Flexibilidade as acdes, nao

ha pulso firme nas decisGes

A2 Assessores | Direciona suas agdes

sempre pelo Secretério

Dificuldades em realizar
trabalho conjunto com
outros diretores

A3 Diretores

Toda secretaria

Facil transito entre
servidores

Banco de dados e
assuntos de sua
diretoria

Participar de todas as
reunioes e ouvir as
demandas

Facilitar o didlogo e o
intercambio na
apresentacdo dos
temas entre as areas
Direcionar a¢des no
conjunto de sua
diretoria

Apresentar aspectos
contrario nas decisoes
do grupo

Deixar de participar
das reunides

Acirrar aspectos de
ciumeiras ou
desafetos entre os
mesmos

Sempre argumentar que a
decisdo do planejamento serd
para melhor atuacdo da
Secretaria junto ao Governo e a
Sociedade

Ele é préximo aos diversos
grupos, portanto suas opinides
expressam respeito ao grupo
participante

Pontuar que as ag¢oes coletivas
serdo necessarias para superar
o quadro atual da secretaria
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Agdo 2.1 Promover reunides setoriais para divulga¢ao das a¢oes planejadas

Ator LimitagOes e Recursos que Como pode Como pode Como atuar em relagao a este
Vulnerabilidade controla contribuir? prejudicar? ator

Al Dificuldades em realizar Banco de dados e Direcionar agées no | Acirrar aspectos de Pontuar que as a¢oes coletivas

Diretores trabalho conjunto com assuntos de suas conjunto de suas ciumeiras ou desafetos | serdao necessarias para superar
outros diretores diretorias diretorias Entre os mesmos o quadro atual da secretaria

A2 Pouco conhecimento da Apenas contatos Trocar experiéncias Auséncia em reunides | Apresentar argumentos de que

Comissionados

A2
Funcionario
Concursados

Infraestrutura da Secretaria

N3o conhecem os processos
de planejamento de uma
Secretaria

externos —
liderancas
populares

Conhecem o
funcionamento de
toda estrutura
burocratica da
Secretaria

com funcionarios de
Carreira

Facilitar o tramite de
informacdes em
todos os setores da
Secretaria e
Prefeitura

Agao 2.2 Realizar pesquisa sobre a diversidade de moradia popular de baixa renda

acarretara dificuldades

de entendimentos
/relaciona mentos

Emperrar os
procedimentos
burocraticos
necessarios ao
Planejamento

toda a acdo sera para melhorar
as agdes do governo e
populacdo

Abrir espaco de escuta das
demandas sobre a postura
desses profissionais. Conhecem
gargalos e limitacdes da
infraestrutura da Secretaria

Ator LimitagOes e Vulnerabilidade | Recursos que controla | Como pode Como pode Como atuar em relagao a este
contribuir? prejudicar? ator

Al Pensam somente em Conhecimento da vida Identificar e Realizar campanha Realizar reunides com

Liderancgas beneficios para seu territério | comunitaria dos locais apresentar contra as a¢bes de liderangas comunitdrias e

Comunitarias

(bairro)

de vulnerabilidade

os projetos locais

governo

apresentar os beneficios das
novas ac¢oes habitacionais de
baixa renda.
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Acdo 2.3—- Promover debates com a sociedade local para fortalecer os Conselhos Municipais de cada area (habitacional — Moradia Popular)

Ator LimitagOes e Recursos que Como pode Como pode Como atuar em relagao a este
Vulnerabilidade controla contribuir? prejudicar? ator

Al Pensam somente em Conhecimento da Agregar toda a Realizar campanha Realizar reunides com

Liderancgas beneficios para seu territério | vida comunitaria comunidade para contra as a¢Oes de liderangas comunitdrias e

Comunitarias

A3
Liderancgas
Religiosas

A4
Vereadores

(bairro)

Persiste uma ideologia de

ndo se envolver com
assuntos politicos

N3o querem
aproximar suas
imagens as a¢bes
do governo

dos locais de
vulnerabilidade

Facilidade de
didlogo

com as liderancas
comunitarias e

diversos segmentos

populares
Muitos vereadores

sao proprietarios de

veiculos de locagdo
para transporte
coletivo

participar dos
debates/plenarias

Podem motivar a
populacdo para
participacao das
plendrias

N3do tem nada a
contribuir

governo

Pode dispersar a
participacdo da
populagdo com outros
eventos internos

Podem criar materiais
contrarios as a¢oes de
fortalecimento dos
Conselhos e Reunir
populares para esse
fim

apresentar os beneficios do
funcionamento dos Conselhos
para a cidade

Pode dispersar a participacao
da populagao com outros
eventos internos

Acompanhar as
movimentag¢des

politicas e realizar agdes
rapidas para

efetuar contra-acdes e
apresentar a realidade dos
fatos por meio de reunides ou
materiais graficos
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Agdo 2.4 - Organizar calenddrio municipal no 12 Semestre com eventos regionais para promover a moradia popular local.

Ator LimitagOes e Vulnerabilidade | Recursos que Como pode Como pode Como atuar em relagao a este
controla contribuir? prejudicar? ator
Al N3o aceita a¢Oes prejudiciais | Capital politico da Incluir em seu N3o aceitagdo das Apresentar os beneficios
Prefeito a economia local. cidade (Secretdrios, | discurso e postura novas agoes, econdmicos e sociais do
empresarios e politica, que as novas | acarretara conjunto de agdes. Isso
alguns Vereadores) | agOes é fruto de nova | auséncia de apoio agregara amplia¢do popular no
realidade da cidade politico e todo projeto politico, podendo
para o bem-estar da planejamento poderd | ampliar votagcdo no proximo
populacao. nao sair do papel. pleito. A possivel diminuicdo de
atos de vandalismo e a
diminuicdo dos gastos com
saude publica.
A2 Divisdo entre Comissionados | Funcionam a Facilitar as agbes na Podem ficar Devera acontecer diversas

Funciondrios
da Secretaria

e Concursados — Dificuldade
didlogo

infraestrutura da
Secretaria
(atendimento

e burocracia)

elaboracdo e
efetivacdo do
calendario de agGes.
Inclusive na
participacdo da
montagem da
infraestrutura dos
eventos.

insatisfeitos

com uma possivel
sobrecarga de
atividades.

acoes para motivar todo o
grupo de funcionarios.
Tornar os funcionarios mais
visiveis aos olhos do gestor
publico e da populagdo.
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ANALISE DE RISCOS E FRAGILIDADES

Perguntas orientadoras:

Analise individual

1 — As agGes propostas para equacionar os N6s Criticos podem
gerar efeitos indesejdveis (por ex.: efeitos sociais ou ambientais) ?

2 — Existem aspectos técnicos, juridicos ou politicos nas a¢Ges
Propostas que podem resultar em efeitos negativos? Quais?

3 - Qual o principal ponto fraco do projeto? E o que pode ser
feito para prevenir ou corrigir?

4 — O que pode ser feito para garantir a implementacgao das
acoes propostas?

5 — Os recursos disponiveis sdo suficientes para realizar o
projeto?

As agdes promovem um reordenamento de uso dos espacgos publicos, com
valorizacdo habitacional popular, no sentido de valorizar os potenciais ja
existentes.

Ha alguns aspecto juridico importante para serem solucionados: 1) o
pagamento de bolsa aluguel 2) contratacdo de imobilidrias para atender a
demanda. Apesar de se fazer uma pesquisa com os potenciais donos de
imodveis, o pagamento de bolsa aluguel podera ocasionar debate politico
com a oposicao sobre o valor a ser pago. Por outro lado, o ndo pagamento
de bolsa aluguel, o dono dos imdveis prefere deixar fechado. O item sobre
a contratacdo de imobiliarias poderd ocasionar outro debate politico com a
oposicdo sobre os custos dessa contratacdo e ser contestada na prestacao
de contas do governo junto ao Tribunal de Contas e Ministério publico.
Esse debate podera ser provocado em razdo das perdas econémicas que 0s
vereadores poderdo ter com a nao locacao habitacional.

O principal ponto fraco é a possibilidade de o Prefeito ndo assumir a
proposta como sendo parte integrante das a¢Ges de seu governo. Se o
prefeito avaliar que podera perder apoio politico com a referida agao,
podera cancelar todos os processos de realizagdo. Portanto, o poder da
argumentacdo de que as a¢des poderdo ampliar sua inser¢do no meio
popular e com as agdes, mas sobretudo, os vetores sociais poderdo ser
avaliados durante e apds convénios, sobretudo na melhor qualidade de
vida.

A cidade possui a infraestrutura necessdria para realizar as a¢des de
Vulnerabilidade Habitacional de Interesse Social propostas e que poderado
valorizar o povo de baixa renda.

Conforme estudos ja apresentados no enunciado do problema, os recursos
estdo disponiveis para realizar o conjunto de a¢des propostas.
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