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1 - INTRODUCAO

A distribuicdo de renda é uma das politicas publicas de maior
relevancia para superacao das desigualdades econdmicas de uma Nacéao.

Atualmente, no Brasil as pequenas e médias empresas sao
responsaveis por parte da redistribuicdo de capital que vem ocorrendo, haja vista
que neste tipo de organizacdo empresaria, ha uma maior valorizacdo da mao de
obra do trabalhador.

De acordo com estudo do SEBRAE-SP, dados do IBGE em 2007,
indicavam que no municipio de S&o Paulo havia cerca 1,1 milhdo de
microempresarios, algo que representava 17% da Populacdo Economicamente Ativa
(PEA).

Embora a capital paulista tenha a marca do empreendedorismo, dados
do Portal do Empreendedor do Governo Federal indicam que no ano de 2013
existiam, aproximadamente, 285 mil microempresérios individuais formalizados na
cidade, ou seja, 25% da populacdo que efetivamente realizava esse tipo de
atividades em 2007.2

Buscando fomentar a participacdo destas empresas na economia
nacional paulista, a Prefeitura de S&o Paulo tem tracado diversas acbes que
culminam com o incentivo para a ampliacdo da participacdo destas empresas nas
compras publicas municipais.

Em outubro de 2015, o Prefeito editou o Decreto Municipal n° 56.475,
regulamentando o tratamento diferenciado e favorecido as Micro Empresas,
Empresas de Pequeno Porte e Micro Empresério Individual (ME, EPP e MEI), no
ambito da Administracao direta e indireta, para fins de contratacGes publicas de bens,

servicos e obras, em conformidade com a legislacdo federal, isso porque a

1

Estudo do SEBRAE-SP, mediante informag6es do IBGE 2007. Disponivel em
<http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/trabalho/mei/mei_na_cidade/index.php?p=20384> Acesso
em: 10/03/2016.

2 Disponivel em <http://www.portaldoempreendedor.gov.br/noticias/noticias-do-portal/brasil-comemora-
marca-de-5-milhoes-de-meis > Acesso em 10/03/2016.




participacdo dessas empresas nas compras que o municipio faz ainda é pequena,
cerca de apenas 15%.

Na pratica, a norma € uma regulamentacdo de ambito municipal da Lei
Complementar (LC) n® 123/2006 que institui o Estatuto Nacional da Microempresa e
da Empresa de Pequeno Porte, com alteracdo dada pela LC n® 147/2014 que,
sobretudo disciplina o tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas
e empresas de pequeno porte, cujos principais mecanismos de facilitacdo sao: 1-
Participacdo exclusiva em contratacdo de bens e servicos de até R$ 80.000,00
(oitenta mil reais); 2- Subcontratacdo do objeto licitado em contratacdo de obras ou
servi¢cos acima de R$ 80.000,00 (oitenta mil reais) com percentual definido em edital
e obrigatoriedade de apresentacdo de plano; 3- Cota reservada para participacao
exclusiva em contratacdo de bens de natureza divisivel acima de R$ 80.000,00
(oitenta mil reais); 4- Aumento de 2 para 5 dias Uteis 0 prazo para regularidade fiscal
em eventuais vicios e 5- Margem de preferéncia a empresas sediadas nas regides
prioritarias, a serem definidas em portaria conjunta da Secretaria Municipal de
Gestdo - SMG e Secretaria Municipal do Desenvolvimento, Trabalho e
Empreendedorismo - SDTE.

A norma tem como objetivos a promocdo do desenvolvimento
econdmico e social no ambito regional e municipal, a ampliagcdo da eficiéncia das
politicas publicas, bem como o incentivo a inovacgao tecnolbgica. Esta presente no
plano de metas da Cidade de Sdo Paulo 2013-2016 prevé na sua meta numero 6,
formalizar aproximadamente 22.500 microempreendedores individuais.

Frente a isso, o presente trabalho tem o objetivo de retratar as
principais dificuldades que ocasionam a baixa participacdo de ME, EPP e MEI nas
compras publicas do municipio de Sao Paulo, bem como sugerir medidas que
podem ser adotadas pelo Prefeito para aumentar a participacdo dessas empresas.

Para tanto, sera elaborado um fluxograma explicativo da situacao,
mediante a aplicagdo da Metodologia de Diagnéstico de Situagbes, proposta por
Matus (1993), o qual é “um mapa cognitivo que busca sintetizar a discussao
realizada por uma equipe sobre uma determinada situacdo problematica”, baseado
no estabelecimento de “relacbes de causa e de efeito entre as variaveis que a

conformam”, segundo Costa (2013)3.

3 COSTA e DAGNINO, 2013, pg. 215.



Em seguida, sera elaborado plano com a sugestdo de acdes a serem
utilizadas na solucdo do problema e analisada o impacto destas através da
identificacdo dos atores responsaveis e da analise de riscos e fragilidades que as
medidas apresentas. Ao final, serdo realizadas as consideracfes sobre o estudo, e a

apresentado sugestdes para adocao pelo Prefeito Municipal.



2 - JUSTIFICATIVA

A participagao das ME, EEP e MEI nas compras governamentais ainda
€ timida, ante o tamanho que representa o0 setor publico. Embora exista um
arcabouco legal que garante a participacdo dos microempresarios no mercado de
compras publicas, existem variaveis que dificultam e impedem a sua efetiva
participagéo.

Diante disto, é necessario pensar acdes que possam implantar a
referida meta visando ampliar o desenvolvimento sustentavel nas diversas regides
da cidade, dando prioridade para as que mais necessitam. Com isso a possibilidade
de alavancar o processo de melhoria no emprego e renda nestas localidades vai, a
meédio e longo prazo, favorecer a economia local e consequentemente trazer até o
trabalhador da periferia oportunidades de melhora na sua condic&o de vida.

Esta secao focara algumas modalidades, talvez as mais utilizadas para
a contratacdo de bens e servicos comuns, bem como buscaré elencar as principais
causas que inibem a presenca de MEI, ME e EPP nas compras publicas do

Municipio de Séo Paulo.

2.1 - DAS COMPRAS POR PREGAO ELETRONICO

O sistema de pregéo foi criado no inicio da década passada, a partir da
Lei Federal n.° 10.520/2002, e é a modalidade mais utilizada pelo governo paulistano,
hoje, na forma eletrdnica,* devido a possibilidade de diminuicdo do tempo dispendido
pela Administracdo Publica na elaboragdo dos procedimentos, além de aumentar o
namero de participantes, e consequentemente, diminuindo os valores com as
compras.

Segundo informag¢des do Ministério do Planejamento, Orcamento e

Gestdo, no ano de 2013 o pregao eletrbnico foi responsavel por aquisicdes que

4 Em consulta realizada ao sistema “e-negocioscidadesp” em margo de 2016, das 199 Licitagdes em
realizacdo, 139 referem-se a Pregdo Eletronico, 23 Chamadas Publica, 4 Concorréncias Publica, 7 Pregdo
Presencial, 9 Contratos de Gestdo, 15 Convénios, 1 Tomada de Precos e 1 Consulta Publica.



somaram R$ 41 bilhdes, proporcionando uma economia de R$ 9,1 bilhdes nas
compras publicas do governo federal. Estima-se que os valores chegariam a 50,1
bilhdes se ndo houvesse sido utilizado esta modalidade.®

Em Séo Paulo, com a publicacdo do Decreto Municipal n® 54.102/13, a
realizacdo de licitacdo na modalidade pregao e da dispensa de licitacdo por pequeno
valor, devera ser obrigatoriamente na forma eletrénica por meio da Bolsa Eletrdnica
de Compras — BEC, do Portal de Compras do Governo Federal - COMPRASNET e
mais recentemente a opgao do “Licitagdes-e” do Banco do Brasil.

Importante ressaltar que a op¢ao de utilizar um ou outro sistema, fica a
critério de cada unidade Administrativa.

Para os licitantes participarem se faz necessario que estejam,
previamente, inscritos junto ao Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, caso do Comprasnet, Cadastro Unificado de Fornecedores
do Estado de S&o Paulo — CAUFESP, tratando-se do BEC SP, bem como o cadastro
especifico no portal do Banco do Brasil. O processo de inscricdo consiste
basicamente na entrega dos seguintes documentos: Contrato social; RG e CPF do(s)
proprietario(s); Cartdo CNPJ; Certiddo Negativa do INSS; Certiddo negativa do
FGTS; Certiddo Negativa Conjunta Federal; Certiddo Negativa de Tributos Estaduais;
Certiddo Negativa de Tributos Municipais; além do Balango completo do ultimo
exercicio, com termo de abertura e fechamento, registrado na Junta Comercial e da
Certiddo de Concordata, Faléncia e Recuperacdo Judicial e Extra Judicial. Apds
realizados o cadastramento e entrega de documentos, a empresa cadastrada ja
pode participar dos certames em vigor.

Embora seja simples o cadastramento das empresas para participar
dos certames, torna-se presente o desafio para que ocorra uma maior participacao
das microempresas e empresas de pequeno porte na economia publica da capital
paulista.

A partir desta contextualizacdo do pregao eletrénico, constata-se que a
dindmica proposta pelo Pregdo Eletrbnico pode ser considerada como uma das
melhores maneiras para democratizar a venda de bens e servicos a administracao

municipal.

5 Com pregao eletronico, governo economizou R$ 9,1 bilhdes em 2013. Agéncia Brasil, 10 de fevereiro
de 2014.



2.2 - DAS COMPRAS POR DISPENSA DE LICITACAO

A Lei Federal n°® 8.666/1993, no seu artigo 24, dispde sobre as
possibilidades de dispensa de licitacdo — celebracdo direta de contrato entre a
Administracdo e o particular para servigos e compras publicas, sobretudo no inciso II,
muito utilizado pelas Unidades da PMSP, quando as aquisicdes ou servigos tem o
valor limite de até R$ 8.000,00 (oito mil reais).

Esse procedimento também deve ser de forma eletrénica, por meio dos
sistemas BEC, ComprasNet e Licitagbes-e. No caso da BEC, por exemplo, os editais
sdo gerados automaticamente pelo sistema, ndo possibilitando alteracées por parte
do 6rgdo conveniado, nesse caso, a PMSP através de suas Unidades Gestoras —

UG, assim, como definido no sistema.

2.3 - PRINCIPAIS EFEITOS DA PARTICIPACAO DAS ME, EPP E MEI NAS
COMPRAS PUBLICAS

A exigéncia pela compra de produtos e servicos de ME, EEP e MEI
passa a ser um divisor de aguas na economia gerada a partir do funcionamento da
administracé@o publica.

Isso, pois as compras publicas representam uma fatia substancial da
economia de um pais — estima-se que esteja em torno de 8% a 25% do PIB. No
Brasil, elas movimentam, nos diversos niveis de governo, cerca de 10% do PIB.®

De acordo com o Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao,
entre janeiro e novembro de 2015, a participacdo das micro e peguenas empresas
nas contas publicas ficou em R$ 7 bilhdes, representando 16,9% dos R$ 41,6
bilhdes gastos pelo governo federal naquele ano’.

A partir desta reserva de mercado, acredita-se que as pequenas

6 MOURA, Adriana Maria Magalhdes. O papel das compras publicas sustentaveis na economia verde.
Desafios do desenvolvimento — IPEA. 2012 . Ano 9 . Edigéo 72 - 15/06/2012

7 Fonte:  Portal Brasil, com informagbes da  Agéncia  Brasil.  Disponivel em
<http://www.brasil.gov.br/economia-e-emprego/2016/01/micro-e-pequenas-empresas-ja-tem-incentivos-em-
compras-publicas > Acesso em 23/03/2016.



empresas deixem a informalidade e contem com uma razoavel organizacéo
administrativa, de modo a permitir que participem na condi¢cdo de contratado com o
Poder Publico.

Em 2014, a administracdo municipal de Sdo Paulo havia movimentado
R$ 11,9 bilh6es em compras de produtos e servi¢os, segundo informacdes trazidas
no ato de assinatura do Decreto n° 56.475/2015 pelo Prefeito Fernando Haddad.
Com a nova politica de aquisicdo das micro e peguenas empresas, espera-se que
estas participem com pelo menos R$ 5 bilhées do montante investido.

Com essa visao, as licitagbes ndo serdo mais apenas um processo
normativo em busca de menor preco, mas passardo a ser formatadas como uma
politica publica objetivando a geracdo de emprego formal e o estimulo a atividade
econbmica, sobretudo nos territérios com mais problema de mobilidade, como € o
caso da zona leste da cidade.®

Embora seja possivel que as compras ocorram junto as micro e
pequenas empresas sediadas em outros municipios, a op¢ao pela aquisicdo destas
deixara de contribuir para a manutencao e criagdo de emprego no municipio de Séo
Paulo. Ainda, mantera a logica do deslocamento viario pela grande Sao Paulo,
contribuindo para o agravamento da situagéo da mobilidade.

Assim, o cumprimento do disposto no Decreto 56.475/2015 e nas Leis
Complementares 124/2006 e 147/2014 trazem a expectativa da melhora da geracao
de renda da capital paulista, junto ao fortalecimento de polos de comércio e servicos

nas diferentes regides da cidade.

8 Agéncia Brasil. Compras de até R$ 80 mil serdo feitas pela prefeitura de SP com pequenas empresas.
Disponivel em: <http://www.redebrasilatual.com.br/cidadania/2015/10/prefeitura-de-sao-paulo-fara-compras-de-
ate-r-80-mil-em-pequenas-empresas-8143.html> Acesso em: 23/03/2016.



3 - FLUXOGRAMA EXPLICATIVO
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4 - COMENTARIOS ANALITICOS-CONCEITUAIS SOBRE NOS EXPLICATIVOS

A partir do fluxograma explicativo elaborado, podemos constatar
inameros Noés Explicativos - NEs para descrever as causas relacionadas a baixa
participacdo de micro e pequenas empresas.

Os editais com exigéncias restritivas sdo um do NEs responsaveis pela
baixa participacéo e colaboram ainda para a diminuigdo do leque de empresas que
podem se habilitar para o fornecimento de produtos e servicos ao poder publico,
uma vez que muitas dessas mesmas empresas nao conseguem atender aos
requisitos exigidos. A presenca de exigéncias em demasia ocasiona ainda o
aumento do custo final do objeto para a propria administracdo publica, j& que o grau
de exigéncias, geralmente, vem acompanhado do encarecimento dos produtos
fornecidos.

Embora vivamos na era da informacao, alguns NEs estado relacionados
diretamente ao campo do conhecimento e interpretacdo, como é 0 caso da
abrangéncia da publicidade dos processos licitatérios, os quais sdo, na maioria das
vezes, publicados apenas nos sites da Prefeitura ou de Sistemas de Compras
Governamentais. A publicacdo apenas nesses espacos acaba ndo promovendo que
a informacdo chegue ao alcance de inUmeros empresarios que nao fazem o uso
destes mecanismos virtuais como fonte de pesquisa e informacéao, trazendo assim
outro N0, o qual esta relacionado com o desconhecimento dos processos licitatorios.

A estrutura administrativa operacional necessaria para que as micro e
pequenas empresas consigam participar e, posteriormente, servir 0s servicos a
administracdo publica enseja varios NOs, os quais, em alguns casos, podem
promover ou inviabilizar a presenca destas. A obrigatoriedade de conta corrente
especifica no Banco do Brasil € algo que ndo apresenta interferéncia significativa ja
que esta instituicho bancaria tem politicas de tarifas modestas para pequenas
empresas. Diferentemente, o acesso a internet e as devidas inscricdes nos
cadastros de pessoas juridicas da atividade mercantil sdo questbes decisivas, as
guais sao consideradas como NEs relacionadas a estrutura administrativa adequada
e a dificuldade de habilitacdo das empresas.

Ainda, a visdo deturpada sobre o acesso aos servicos de compras

publicas € uma barreira considerada relevante para a elevacédo da participacdo de
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micro e pequenos empresarios nas compras publicas, pois influi diretamente no seu
interesse e motivacdo. A esse respeito, a percep¢do dos empreséarios de nao ser
rentavel as vendas € um NE a ser considerado, a medida que somente colocara seu
foco na relacdo comercial com o poder publico quando perceber que essa lhe trara
ganho financeiro.

Outros NEs estdo atribuidos ao campo da politica de incentivo ao
empreendedorismo, condicdo essencial para o fortalecimento da pequena empresa
no municipio. Uma questao critica presente € a existéncia de muitas empresas que
nao sao formalizadas ainda.

Como saldo de tudo isso, temos a ocorréncia de licitagbes desertas,
diante da nao participacéo ou inabilitacdo das empresas.

Considerando que a proposta do presente trabalho € retratar as
principais dificuldades que ocasionam a baixa participacdo de MEI, ME e EPP nas
compras publicas do municipio de Sao Paulo, buscar-se-a elencar a partir do olhar
da Gestédo Estratégica os nés criticos dessa situacao.

Segundo COSTA, 2013 os noés criticos sdo nds explicativos de um
fluxograma que cumprem simultaneamente as seguintes condigdes:

Ser centros praticos de acao, isto é, o ator que declara o problema
pode atuar pratica, efetiva e diretamente sobre eles sem precisar atuar
sobre suas causas;

Ser nos explicativos que, se resolvidos ou “desatados”, terdo alto
impacto sobre o problema declarado;

Ser centros oportunos de acdo politica, ou seja, seu ataque deve ser
politicamente viavel durante o periodo definido pelo ator como
relevante e a acdo possui uma relagdo custo-beneficio favoravel.®

De acordo com o autor, para melhor precisar o “n6 critico” € preciso
descrevé-lo de forma a torna-lo monitoravel e restringir a ambiguidade possivel nas
interpretagdes a ele referidas.

Nesse sentido, foram identificados como nos criticos da situacao:

NC 1- Dificuldades de acesso aos editais e informacgdes de compras;
NC 2 - Falta de estrutura administrativa adequada;

NC 3- Exigéncias restritivas nos editais.

A seguir vamos analisar cada um dos Nos Criticos.

COSTA e DAGNINO, 2013. Cap. 8, pg 216.
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I- DA DIFICULDADE DE ACESSO AOS EDITAIS E INFORMACOES DE
COMPRAS

As compras de produtos e servicos pela administracdo publica
decorrem de editais publicados pelos 6rgdos municipais interessados na aquisicédo
ou contratacdo, assim como nos sistemas eletronicos utilizados pela PMSP. No
municipio de S&o Paulo, cada 6rgéo publico — secretarias municipais, subprefeituras,
hospitais, etc — possuem Departamentos de Compras e Licitagdes internamente, 0s
quais realizam a elaboracéo dos editais, e a consequentemente divulgacédo dos seus
atos administrativos.

Para o empreendedor, o processo licitatorio inicia no momento em que
toma conhecimento do instrumento convocatério — Edital. E nesta fase que
podemos potencializar o nimero de participantes, porque € 0 momento em que 0
empresario depara-se com a analise do ser viavel a participacdo (despesas,
condi¢bes da habilitacéo, lucro).

E oportuno salientar que a Administracdo Publica tem a tarefa de
publicitar os documentos, devido ao carater legal que o tema é abordado na Lei
8.666/93 e na propria Constituicdo Federal, nos principios da publicidade dos atos
do poder publico.

A esse respeito, a prefeitura de Sdo Paulo mantém péagina eletrénica
de divulgacdo dos certames licitatorios e aquisicbes de servicos e produtos —

http://e-negocioscidadesp.prefeitura.sp.gov.br. Esse espaco € um sistema de

pesquisa das compras/licitacdes realizadas, visando proporcionar transparéncia aos
processos de contratacdo na Administracdo Municipal. E destinado a divulgacéo das
licitacOes, das dispensas e das inexigibilidades, bem como dos editais e extratos de
contratos, referentes a todos os negdcios publicos realizados na PMSP e publicados
no Diario Oficial da Cidade de S&o Paulo.°

Em um primeiro momento, interessa para as empresas, O
conhecimento acerca da existéncia do processo de compra, o qual pode ser tomado

através do extrato do edital, documento composto das informagBes de maior

10 Descricdo do E-negdcios, disponivel em <http://e-negocioscidadesp.prefeitura.sp.gov.br/Default.aspx>
Acesso em 24.03.2016.


http://e-negocioscidadesp.prefeitura.sp.gov.br/
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relevancia (objeto, quantidades, modalidade licitatoria, data, e local onde é possivel
acessar o edital completo).

Uma dificuldade ao processo de publicitacdo dos certames licitatorios,
pode estar relacionada ao tempo em que as empresas possuem do conhecimento
do edital até a realizacdo do certame. Contudo, nos casos em que as empresas ja
estdo previamente habilitadas, como é o caso dos portais de compra eletrdnicos,
isso ndo é um empecilho.

Porém, o desconhecimento do edital talvez seja um dos principais
motivos da baixa participacédo de pequenas empresas nas licitacdes da prefeitura de
Sao Paulo. Embora os documentos estejam disponiveis nos portais de compras
(ComprasNet, BEC...), devido a falta de estrutura administrativa adequada das
empresas, as informacdes acabam ndo chegando ao conhecimento do micro
empresario.

Como alternativas a maximizacdo da publicidade dos processos de
compra, podemos citar a formacdo de cadastro de fornecedores, a divulgacdo do
planejamento da administracdo quanto aos insumos que serdo adquiridos no meédio
e longo prazo, além da publicacdo dos extratos de editais em jornais de grande

circulacao na cidade de Sao Paulo.

II- DA FALTA DE ESTRUTURA ADMINISTRATIVA ADEQUADA

Talvez a questdo de maior dificuldade imposta as micro e pequenas
empresas para atuarem nas compras publicas estd em contar com uma estrutura
minima adequada que permitam monitorar e acompanhar os processos de compras.
Isso se torna mais presente quando pensado sob o prisma da inclusdo do micro
empreendedor que, raramente, possui uma equipe de colaboradores que tenham
disponibilidade de acessar os sites de divulgacdo das compras governamentais, ou
mesmo o Diario Oficial do municipio.

Acerca da participacdo, a obrigatoriedade da contratacdo do Poder
Publico com empresas MEI, ME e EPP consagra-se como a maior superacao de
obstéaculos, visto que o passou a fazer a reserva de mercado para um segmento em
gue 0 menor preco torna-se o grande classificador.

A isso, soma-se a grande informalidade dos empreendedores

individuais na cidade que em 2016, atinge ainda 75%. Numa relacdo em que apenas
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Y, dos trabalhadores estao formalizados, mostra-se um contingente de cidadaos que
de largada ja estdo impedidos de contratar com o poder publico. Antes de mais nada,
€ preciso ter presente que a MEI € uma politica publica que tem por objetivo a
formalizacdo de pequenos empreendimentos e a incluséo social e previdenciaria.'t

Por analogia, podemos compreender que, embora néo seja atribuicao
originaria da municipalidade, o incentivo a organizacdo empreséria de pequeno porte
€ também uma politica publica, que acarreta com grande incidéncia no
desenvolvimento econémico e melhoria da qualidade de renda dos trabalhadores.

Embora as informacdes possam estar disponiveis, de modo acessivel,
no ambiente virtual, é imperioso que as empresas tenham a estrutura necessaria
para fazer uso desse conhecimento.

Segundo o IBGE (2003) o perfil das micro e pequenas empresas revela
que sao formadas por pessoas da mesma familia, “possuidoras de algum capital e
com pouca formagdo educacional’, e que enxergam no “pequeno negdcio uma
alternativa de ocupacdo e uma opc¢ao de emprego, uma vez que, devido a pouca
qualificacdo, dificilmente encontrariam bom emprego em empresas de grande
porte™?,

Nesse cenério, ndo é dificil compreender os desafios que se impdem

para ampliar a presenca dessas empresas na lista de fornecedores do poder publico.

lll- DAS EXIGENCIAS RESTRITIVAS NOS EDITAIS

Considerando que a grande maioria das micro e pequenas empresas
possuem apenas 0s meios basicos para funcionamento, a adocao de determinadas
exigéncias acabam dificultando a participacdo destas no fornecimento de materiais e
servicos ao poder publico.

Em alguns casos, as exigéncias podem tornar-se exacerbadas ante os
produtos contratados. E o exemplo da cobranca de cau¢do como garantia contratual

do contrato de prestacdo de servicos uma vez que inibe a participacdo do

11 Art. 18 E da Lei Complementar 123/2003.
12 CLEMENTE e Outros. Gestéo de Custos nas Micro e Pequenas Empresas das regides sul e sudeste de
Curitiba.



16

empresario, pois, muitas vezes, ndo dispde de capital disponivel para garantir
previamente a execucdo dos servicos.'?

Contudo, a Lei 8.666/93 prevé uma série de possibilidades para que a
empresa preste garantia contratual. O artigo 56 diz:

“A critério da autoridade competente, em cada caso, e desde que
prevista no instrumento convocatério, podera ser exigida prestacao de
garantia nas contratacdes de obras, servicos e compras.”

A prerrogativa, pois de tal exigéncia esta a critério da autoridade
competente, no caso da PMSP, os Secretéarios, Sub Prefeitos e Presidentes das
autarquias.

Sobre a simplificacéo do edital, é oportuno destacar que, muitas vezes,
deparamo-nos em instrumentos convocatérios que mais parecem regulamentos
técnicos, destinados a especialistas daquela area de atuacdo. O que na sua maioria
ndo é o caso das ME, EPP e MEI. Neste caso, o foco é a entrega de bens ou
prestacdo de servicos, ndo sendo razoavel que termos estritamente técnicos e
exigéncias de certificacBes restrinjam a participacdo destas nos processo licitatorio.
Claro que dependendo do objeto a ser licitado, existem suas excec¢fes, ainda que
também o contratante - a PMSP necessita garantir a qualidade de suas aquisi¢cdes e
Servicos.

Mas no geral, a opcéo pela redacéo simplificada, e porque nao, editais
padronizados é a que melhor se adequa a realidade que possibilite maior

participacdo do micro e pequeno empresario.

13 Esta referéncia tem o carater apenas de exemplificar, ndo sendo de conhecimento dos autores que tenha
ocorrido na capital paulista.



5 - ARVORE DO PROBLEMA

Editais com exigéncias L _____ :

restritivas J‘

MNC1

compras

Dificuldade de acesso aos
editais e informagdes de

[ NC2
| ool

adequada

Falta de estrutura administrativa

A 2.1 - Ampliagdo da rede de
atendimento ac Micro Empreendedor

A 2.2 - Ampliacde das linhas de crédito
A 2.3 - Fortalecimento da parceria com o
SEBRAE

— A 3.1 - Simplificagdo dos Editais
I_NC 3 .| A 3.2 - Restringir uso de seguro caugéo

A 1.1- Formagdo de cadastro de
fornecedores exclusivo de ME, EFP e MEI
A 1.2 - Planejamento atual da
administracdc quanto aos insumos
NEeCcessarocs

A 1.3 - Publicacdo de editais em jornal de
circulagdo local

Licitages

desertas
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6 - PLANO DE ACAO
Painel-2

NC 1 - Dificuldade de acesso aos editais e informacdes de compras

18

Acéo Tarefas Recurg@_s Prazos Responséavel
Necesséarios
~ . . Secretario Municipal de
Producdo de cartilha do micro e pequeno L. . .
Orgamentario 2 meses Financas e Desenvolvimento
fornecedor. o
Econbmico
A 11- Formacdo de|Entrega da cartilha junto & emissdo da guia P | b ) Secretério de Fi
cadastro de fornecedores | de recolhimento do ISS e alvara. essoa ermanente ecretario de Financas
exclusivo de ME, EPP e
MEI
Criar anuncio na pagina inicial do portal da Secretario Municipal
. Pessoal Permanente o
Prefeitura de SP. Comunicacédo
Levantamento do historico de utilizacdo das Coordenador do Sistema de
. : Pessoal 2 meses .
mercadorias de almoxarifado. Suprimentos (SUPRI)
: Elaborar o plano de aquisicdo anual de - .
Al2- P_Ia_nejanlento atual mercadoria de almoxarifado por Secretaria e Pessoal 2 meses Tecnlcos_ de Almoxarlfgdo das
da administracdo quanto ; Secretarias e Sub Prefeituras
; - Sub Prefeitura
aos iNsumos necessarios : — - — —
Elencar os tipos e especialidades de Supervisor de Administracéo
servigos corrigueiramente adquiridos pelas Pessoal 2 meses das  Secretarias e  Sub
Secretarias e Sub Prefeituras. Prefeituras
o Aquisicdo de uma pagina semanal no jornal Orcamentario Permanente Sgcretarlo Municipal de
A 1.3 - Publicacdo de |local. Financas
edna;s N elm ljornal de Disponibilizacdo dos extratos dos editais em Supervisor de Licitacdes das
cireulacao loca quadros de avisos e painéis eletrbnicos nas Pessoal Permanente P &

pracas de Atendimento

Secretarias e Sub Prefeituras




NC 2- Falta de estrutura administrativa adequada

Acéo Tarefas Recursos Prazos Responsavel
Necessarios
Secretério Municipal de
L Implantar servico mével nas regides Veiculo adaptado 18 meses Trabalho e
A 2.1 — Ampliagdo da rede Empreendedorismo
de atendimento ao Micro
Empreendedor Divulgacédo publicitaria em radios locais das | Pessoal (marketing) Secretario Municipal de
e - . . Permanente o
Centrais fixas e moveis e financeiro Comunicacao
- Secretario Municipal de
Reservar no orgamento municipal recurso | . . . .
; i L Financeiro Permanente Finangcas e Desenvolvimento
destinado a politica de crédito. S
Econdmico
A 22 - Am_pliagéo das| . | Secretario Municipal de
linhas de credito Firmar convénio com governo estadual € | o e Financeiro Permanente Trabalho e
federal para captacéo de recurso. .
Empreendedorismo
Aumentar estrutura de pessoal na Central Secretario Municipal de
do Micro Empreendedor para fornecimento | Financeiro 18 meses Trabalho e
do crédito. Empreendedorismo
Secretario Municipal de
Capacitar micro e pequeno empresarios. Politico 18 meses Trabalho e
A 2.3 - Fortalecimento da Empreendedorismo
parceria com o SEBRAE . . Secretario  Municipal  de
Organizar compras coletivas com a s : .
Politico Permanente Financas e Desenvolvimento

articulacéo da entidade.

Econdmico
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NC 3 - Exigéncias restritivas nos editais

Acdo Tarefas Recurg@_s Prazos Responsével
Necessarios
A 3.1 — Simplificacdo dos Criar linguagem simples e de compreensao Secretario dos Negocios
T . ~ Pessoal 2 meses -~ ~
Editais do cidadao. Juridicos e Gestao
Padronizacdo dos modelos de proposta e Secretério dos Negocios
~ L Pessoal 2 meses -~ ~
declaracBes exigidos. Juridicos e Gestao
A 3.2 — Restringir uso de Edic&o de norma regulamentando o uso de Secretério dos Negocios
Pessoal 4 meses

seguro caucao

bens como garantia.

Juridicos e Gestao
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7 - ANALISE DE ATORES

Painel 3

Acao 1.1 - Formacdao de cadastro de fornecedores

21

Ator

Recursos que controla

Limitacdes/
Vulnerabilidades

Como pode
contribuir?

Como pode prejudicar?

Como atuar em relagdo
a este Ator?

Secretario Municipal de
Gestéo

Define a politica
municipal de compras
publicas de servicos e
bens comuns

Ndo executa a compra

Demanda e edital sédo
elaborados nas
Secretarias e Sub

Prefeituras.

Promovendo a acéo
como prioridade de
governo.

Nao formatando o Banco
de dados

Cobrar relatério sobre a
formacéo do cadastro.

Secretario Municipal de
Financas e
Desenvolvimento
Econdmico

Registro e cadastro das
empresas licitantes

Ndo tem participacéo
direta no planejamento
de compras das
Secretarias.

Acelerando o processo
de registro e cadastro
das empresas.

Deixando como em
segundo plano o]
processo de cadastros.

Monitoramento
constante.

Demais Secretarios e
Sub Prefeitos

Demanda de produtos e
servicos

Nao realizam o cadastro
dos fornecedores,

Indicando as principais
areas que demandam
Servigos.

N&o divulgando, e/ou
boicotando a formacéo
do cadastro.

Monitoramento
constante.




Acéo 1.2 - Planejamento atual da administragdo quanto aos insumos necessarios

Ator Recursos que Limitacdes/ Como pode Como pode Como atuar em relacéo a
controla Vulnerabilidades contribuir? prejudicar? este Ator?
Secretarios Municipais ~ Falta de registros de Organizando e Deixando de levantar | Encarregar o Secretario de
. Informacéo o . ~ ~ :
e Sub Prefeitos demanda indicando a demanda |as informagfes Gestdo para monitorar
Coordenador de Oraanizando e
compras das " Falta de controle da garl Deixando de levantar | Solicitar relatério geral das
Informacéo compilando as

Secretarias e Sub
Prefeituras

demanda local

informacdes

as informacfes

demandas

Secretario do Governo
Municipal

Coordenacéo politica
do Governo

Pauta governamental é
extensa

Incluindo na pauta do
secretariado

N&ao participando do
processo

Monitoramento direto
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Acéo 1.3 - Publicacéo de editais em jornal de circulagéo local

Ator Recursos que Limitacdes/ Como pode Como pode Como atuar em relacédo a
controla Vulnerabilidades contribuir? prejudicar? este Ator?
Secretario da
Secretaria Municipal de . Restringindo 0s . A
) Garantindo  recursos Reforgando a importancia
Financas e | Orcamento Escassez de recurso L recursos S
. orcamentérios - da publicizagéo
Desenvolvimento orgcamentarios
Econdmico
Centralidade da Nao part|C|pa(;ao_ por
o . parte das Secretarias e
aquisicdo e servicos : .
Sub  Prefeituras no|lIncluindo na pauta . . .
de bens  comuns : o Deixando de incluir na . .
para organizar  0s |politica do Monitoramento direto

Secretario Municipal de
Gestéo

processo de compra

editais de compra

secretariado

pauta governamental

Relacéo
jornais

com 0s

N&o adesdo por parte
das Secretarias e Sub
Prefeituras

Publicizando
informacdes

as

Considerando matéria
irrelevante

Delegando o]
acompanhamento
constante as Secretarias e
Sub Prefeituras
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Acdo 2.1 — Ampliacdo da rede de atendimento ao Micro Empreendedor

Ator

Recursos que
controla

Limitacdes/
Vulnerabilidades

Como pode contribuir?

Como pode
prejudicar?

Como atuar em
relacéo a este Ator?

Secretario do
Governo Municipal

Alocagdo de recursos
econdmicos e pessoal

Pouco pessoal

Liderando o processo e
Contratando mais funcionérios
(préprios ou terceirizados)

N&o tendo a acéo
como prioritaria de
Governo

Monitoramento direto

Monitoramento parcial -

Liberagéo de recursos Orcamento N&o riofizando  a Delegacéo ao
Secretario da SMFDE | Sistema de inscricao & . Buscando parcerias P Coordenador de
. comprometido demanda .
de micro empresas Empreendedorismo da
SMFDE
- - Monitoramento parcial -
Secretario  Municipal . . ~ ~
. : _ . Agilizando  liberagcdo  das |Represando as | Delegagédo ao
de Licenciamento e |Emissédo de alvaras Pouco pessoal . e : o
) licengas andlises de licencas |Secretario do Governo
Sub Prefeitos p
Municipal
Coordenador do Capacitaco € Aumeqtando 0 pessoal Entidade ndo se|~. O
acompanhamento das | Pouco pessoal disponivel para Criar relacéo direta
SEBRAE SP o envolvendo.
pequenas empresas capacitacdo/acompanhamento
Secretaria Municipal | Orcamento municipal
do Desenvolvimento, [para expansdo e |Pouco orcamento e |Consignando orcamento na|N&o priorizando a

Trabalho e
Empreendedorismo

fomento da pequena
empresa

pessoal

pasta; Articulacéo politica

articulagéo

Monitoramento direto
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Acdo 2.2 - Linha de crédito

25

Ator

Recursos que controla

Limitacdes/
Vulnerabilidades

Como pode
contribuir?

Como pode
prejudicar?

Como atuar em relacéo
a este Ator?

Secretario do Governo
Municipal

Politica

Falta de alinhamento
com o Governo do
Estado

Sendo protagonista

N&o
projeto

apresentando

Monitoramento Direto

Secretario da SMFDE

Orcamento Municipal

Baixo recurso disponivel
no orgamento

Alocando recursos

Néao alocando recursos

Monitoramento Direto

Burocracia e prioridades

Linhas Federais de o -~ |Aprovando o pedido e |Negando ou tardando a|Fazendo “lobby” junto ao
BNDES . . politicas - muita | . . b . .
Financiamento N liberando o convénio analise do pedido presidente do Banco
concorréncia
Burocracia e prioridades Buscando 0
Governo do Estado de|Linhas Estaduais de o P -~ |Aprovando o pedido e|Negando ou tardando a |envolvimento da
~ . . politicas - muita | . o b ! o ;
Séo Paulo Financiamento A liberando o convénio analise do pedido Associacdo  Comercial
concorréncia ~
de S&o Paulo
Secretaria Municipal de Secretario possui |Articulando junto aos .
~ . ~ o ~ . . Deixando de fazer a : .
Relacdes Articulacdo politica relacdo desfavoravel |demais atores (Estado e : . . Monitoramento direto
. - articulacdo necesséria
Governamentais com o Governo Estado |Unido)

Secretario Municipal do
Desenvolvimento,
Trabalho e
Empreendedorismo

Financeiro

Orgamento restrito

Articulando junto aos
demais atores (Estado e
Uniéo)

Deixando de fazer
articulacdo necessaria

a

Monitoramento direto




Acéo 2.3 — Parceira com o SEBRAE
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Ator

Recursos que controla

LimitacBes/
Vulnerabilidades

Como pode
contribuir?

Como pode
prejudicar?

Como atuar em relagcdo
a este Ator?

Secretario do Governo

Municipal

Politico

Falta de espaco
agenda politica

na

Fazendo a articulagédo
com o SEBRAE

N&o fazendo a
articulacéo local

Monitoramento direto

Diretor SEBRAE SP

Estrutura e politicas
locais do SEBRAE

E de ideologia contraria

ao governo municipal

Formando a parceria

Negando a formacéo da
parceria

Deixar ao encargo do
Secretdrio do Governo
Municipal

Secretario Municipal do

Desenvolvimento,
Trabalho
Empreendedorismo

e

Orgamento municipal
para expansao e
fomento da pequena
empresa

N&o execucao
cronograma pactuado

do

Articulando junto ao
SEBRAE e
disponibilizando
recursos

Nao
recursos

disponibilizando

Monitorar parcialmente,
delegando ao Secretario
do Governo Municipal




Acéo 3.1 — Simplificacdo dos Editais

Ator

Recursos que
controla

Limitacdes/
Vulnerabilidades

Como pode contribuir?

Como pode
prejudicar?

Como atuar em relacéo a
este Ator?

Secretario Municipal
de Gestéo

Centralidade dos
Registros de
Precos de
material e servigo
de uso comum

Pouca aderéncia por
parte das Unidades e
Autarquias

Padronizando o0s documentos
edilicios (estabelecendo
diretrizes)

Deixando de apresentar
a padronizacéo

Cobrando resultado

Secretario do

Governo Municipal

Articulacdo a
nivel de gestéo

Resisténcia por parte
das Secretarias e
Sub Prefeituras

Fazendo a articulacdo intra-

gestdo

Deixando de pautar o
tema

Monitoramento
permanente

Secretarios
Municipais e
Prefeitos

Sub

Responsabilidade
de Publicacédo
dos editais

Pessoal insuficiente

Assumindo e implementando a
proposta

Deixando de utilizar o
instrumento
padronizado

Cobrando a adocdo do
instrumento padrédo
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Acéo 3.2 — Restringir uso de seguro caucao
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Ator

Recursos que
controla

Limitacdes/
Vulnerabilidades

Como pode
contribuir?

Como pode prejudicar?

Como atuar em
relacdo a este
Ator?

Assessor Técnico
Juridico

Aprovagéo de
contratos e Editais

Interpretacdo ndo pacificada
pelo Tribunal de Contas

Realizando estudo
juridico

Negativa sem estudo
aprofundado —
desinteresse politico
interno

Monitorando
diretamente

Secretario Municipal
de Gestéo

Articulagédo politica

Pressdao politica de
fornecedores habituais

Garantindo a decisdo
politica

N&o abracando a questéo

Solicitando
acompanhamento
para avaliar a
politica

Secretario da SMFDE

Receptor de depésito
(caucao)

Nao existe setor
especializado

Fornecendo
informacdes
complementares acerca
dos contratantes

Deixando de manter
atualizado o sistema de
fornecedores e devedores

Monitorando
diretamente
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8 - ANALISE DE RISCOS E FRAGILIDADES

Perguntas orientadoras:

Andlise da equipe

1 - As ac¢Bes propostas para equacionar
os Nos Criticos podem gerar efeitos
indesejaveis (por ex.: efeitos sociais ou
ambientais)?

Sim. Como toda e qualquer acéo, sempre existe os pros e contras, de acordo com a 6tica de quem as vé. Nos
casos especificos dos N@s criticos apresentados, entendemos que trata de ampliacdo da participagédo, o que
possibilitara maior abrangéncia e consequentemente uma maior disputa na aquisicdo dos bens e servigos, o que
na maioria das vezes tal acdo ndo é bem vista pela 6tica das grandes empresas, as que sempre foram detentoras
e sempre elas que entravam na disputa.

2 - Existem aspectos técnicos, juridicos
ou politicos nas a¢fes propostas que
podem resultar em efeitos negativos?
Quais?

Sim, existem aspectos técnicos, politicos e principalmente juridicos. As alteragdes propostas nas agdes como na
de simplificac&@o nos editais, por exemplo ird depender da concepg¢édo e abertura das assessorias juridicas na
guebra de paradigmas e concepcdes até entdo vigentes.

3 - Qual o principal ponto fraco do
projeto? E o que pode ser feito para
prevenir ou corrigir?

Propor alteragcdes em um ambiente cuja pratica diaria e cultural baseia-se no “sempre foi assim”. Ambiente de
resisténcia & mudancgas. Importante buscar entendimento e consenso entre as partes.

4 - O que pode ser feito para garantir a
implementacdo das acfes propostas?

Fomentar o reconhecimento e envolvimento das equipes locais para que as a¢des sejam articuladas de forma
que se consiga vislumbrar as mudancas nos procedimentos.

5 - Os recursos disponiveis sdo
suficientes para realizar o projeto

Sim, na sua maioria, tendo em vista que depende mais de estratégia de gestao.
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Analisando as tabelas, constata-se que para as acdes propostas,
ocorreu a citacdo de diversos atores, 0s quais, na maioria das vezes, sdo as
mesmas pessoas executando uma atuacao diferenciada na sua pasta, uma vez que
0s atores elencados sao na maior parte os Secretarios de Governo e Sub Prefeitos.

Observando com atencao, percebe-se que o Secretario de Gestdo
Municipal &€ o que aparece em maior evidéncia, seguido pela Secretaria Municipal de
Financas e Desenvolvimento Econdmico. Isso decorre da primeira ter como
atribuicdo principal dar a conducéo politica da gestdo de compras e servicos comuns,
estando ligada diretamente ao chefe do executivo, enquanto a Ultima é uma
secretaria responséavel pelo financiamento das a¢cdes. Em ambos os casos, estamos
diante de oOrgdo de atividade meio na gestdo, ou seja, que nao executam
diretamente os servicos ao cidaddo, como ocorre com as secretarias da saude e
educacao, consideradas como atividades fins.

Comparando os Painéis 2 e 3 com o Painel 1, podemos constatar que
a resolutividade dos Nos Criticos pode gerar alguns efeitos indesejaveis em algumas
das acdes. Um dos exemplos é a acdo 3.2 — restringir o uso do seguro caugao — que
pode ocasionar a participacdo de empresas sem as minimas condi¢cdes para
executar o contrato, ensejando a grande dificuldade de conseguir fornecedores com
qualidade, que embora ndo esteja presente no diagrama inicial, sem davida serd um
agravante no problema proposto.

Do mesmo modo, é possivel fazer uma analise técnica, juridica e
politica quando observados os painéis. Considerando que cada uma das acfes
possui, necessariamente, reflexos nestas 3 dimensdes, o Ator que demanda o
problema deve fazer sua analise e sobrepesa-los para alcancar a medida mais
adequada. Recorrendo ao exemplo do seguro caucdo, podemos discorrer que a
medida trara efeitos negativos na dimensao técnica possivelmente por nao propiciar
que ocorra uma especializagdo das empresas, na juridica de que néo existe
instrumentos que permitam inovar com outra forma de garantia, ndo possibilitando
punir economicamente a empresa no caso de descumprimento contratual, e no
campo da politica que pode ser o custo da opinido publica pela contratacdo de
empresas sem condi¢cdes de executar obras e servicos.

Compreende-se que, do arcabougo apresentando, temos uma
fragilidade identificada pela centralidade da questdo na agenda politica do governo.

Embora haja previsdo legal para que ocorra a participacdo de Micro e Pequenas
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Empresas, é necessario que exista uma determinacao politica do Ator Prefeito para
a abordagem da situagédo, sob pena desta desaparecer paulatinamente da agenda
de governamental.

Nesse sentido, € necessario que o tema seja mantido presente na

gestao governamental, considerando como projeto estratégico de gestéo.
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9 - CONCLUSAO

A presenca de ME, EPP e MEI nas compras publicas é obrigatoria e
cumpre com um papel de relevancia social. Isso pois, como anteriormente abordado,
representa a fonte de renda de aproximadamente 17% da populacao paulistana.

Outro aspecto relevante, é que a aquisi¢cao através das ME, EPP e MEI
sediadas no municipio de Sao Paulo, quando principalmente da definicdo das
regides prioritarias muito contribuiréd na melhoria da mobilidade urbana a medida que
diminui o transporte vindo de outras regifes do estado e pais.

Esse trabalho teve como objetivo principal identificar as restricbes e
elaborar sugestdes que podem ser adotadas com vistas a aumento da participagao
da micro e pequena empresa nas compras publicas paulista, sem, contudo, ter sido
possivel um maior aprofundamento no ambiente de estudo. As informacbes e
percepcles levantadas decorrem, especialmente, da utilizacdo da internet como
ferramenta de coleta.

Ao retomar o diagrama proposto para descrever as causas que levam a
baixa participacdo de micro e pequena empresas nas compras publicas da capital
paulista, percebe-se que os 3 (trés) Noés Criticos apresentados demonstram-se
pontos chaves para solucionar a situacdo com medidas ao alcance do Ator que
demanda o problema: Prefeito.

Embora ac6es como a divulgacdo em jornal das compras publicas ou a
criacdo de salas de Micro Empreendedor demandam recursos financeiros, que
muitas vezes ndo estdo facilmente disponiveis no or¢camento publico, quando
implementadas com criatividade podem tornar-se bem menos dispendiosas que
inicialmente imaginadas, como o Extrato de Edital e a parceria com entidades ja
estabelecidas no municipio.

ApoOs a avaliacdo que medidas sugeridas terdo, considerando os atores
sociais envolvidos e, especialmente os reflexos que a adocdo terd no ambiente
externos, sugerimos as seguintes acoes:

v" Formacéo de cadastro de fornecedores, exclusivo, de pequenas empresas;

v" Aprimoramento do planejamento atual da administracdo quanto aos insumos
necessarios;

v" Publicacdo de editais em jornal de circulacéo local;

v Criacdo da Central do Micro Empreendedor nas diferentes regides da cidade;
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v" Disponibilizagdo de mais linhas de crédito;
v Fortalecimento das parcerias com o0 SEBRAE E,
v' Simplificacdo dos Editais.

Assim, podemos concluir do presente estudo que a ampliacdo da
participacdo das ME, EPP e MEI através do tratamento diferenciado e nas compras
publicas da prefeitura de Sdo Paulo € um processo que exige vontade politica do
chefe do executivo, a qual tem sido manifestada diretamente nos ultimos anos pela

atual gestdo, em acdes como o proprio Plano de Metas de Governo.
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