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1. Indicacao da situacdo-problema e Fluxograma explicativo

Situacao Problema

Baixa participa¢do da comunidade nos conselhos de escola no Municipio de Santo André.
Ator que declara o problema:

Secretario Municipal de Educacao.

Justificativa:

Os conselhos de escola ou conselhos escolares sdo constituidos por representantes dos
pais, da comunidade local e da comunidade escolar (funcionarios da escola). Sua fungdo ¢
acompanhar a gestdo administrativa, financeira e pedagdgica da escola. Sua existéncia deve
ser regulamentada, cumprindo os principios dos artigos 3 e 14 da LDB (Lei 9394/96), e os
contidos no artigo 206 da Constituicdo Federal. A Lei municipal n® 9.669/2015, que institui
os conselhos escolares, torna “obrigatoria” a participagdo da comunidade na vida escolar

municipal.

Segundo pesquisa realizada pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada-IPEA
(2011), os resultados apurados pelos indicadores “tém mostrado um desempenho médio
melhor dos alunos matriculados em escolas que contam com conselhos escolares, em relagao

ao de alunos matriculados em escolas sem conselhos”.

Apesar deste beneficio da democratizacdo da gestdo escolar, e da obrigagdo e amparo
da legislagdo, uma pesquisa realizada pela ONG Agenda Publica (2011) aponta que a
existéncia dos conselhos de escola nos municipios ¢ meramente formal. Existe apenas para
cumprir a exigéncia legal. Apesar da possibilidade de contribuir para melhorar a qualidade do
ensino, a sociedade civil ndo se apropriou deste instrumento democratico, que pela baixa
participacdo ndo passa de um 6rgdo que avaliza as decisdes da equipe gestora escolar, que por

sua vez segue determinacdes do governo.

Santo André atende a legislacdo e tem 100% das escolas municipais com o conselho
escolar ativo, o que ndo significa que funcionem como deveriam. Significa apenas que todas
cumprem a legislacdo para poderem receber os repasses definidos para que tenham certa

autonomia financeira.
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Dados fornecidos em 2015 pelo QEdu, 6rgao que levanta indicadores educacionais, que
sdo usados como referéncia pela Secretaria de Educacdo do municipio, estabeleciam para
Santo André, em 2013, a meta de 5,9 no Indice de Desenvolvimento do Ensino Basico -IDEB,
que ¢ apurado anualmente na Prova Brasil. No entanto o indice apurado para o ensino
fundamental I foi de 5,7. Desde 2010 o municipio de Santo André ndo atinge a meta

estabelecida pelo indicador.

O programa do atual governo, transformado em Plano de Governo, no eixo da
Educacdo e Cultura, estabelece articulacdo e fortalecimento dos diversos espagos de
participacdo, e consolidacdo da gestdo democratica, com destaque para o conselho de escola
(PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE-PMSA, 2015). A Secretaria de Educacao
estabeleceu como uma das metas “desenvolver um programa de educacdo que prima pela

qualidade do ensino com a participacdo direta da populacdo” (idem, 2015).

Identificamos um problema na qualidade do ensino, na baixa participagdo popular, e
uma oportunidade de utilizar os mecanismos legais ja existentes para estimular a participagao,
bandeira do Partido dos Trabalhadores, e ainda melhorar a qualidade do ensino no municipio.
Estimulando a efetividade dos conselhos de escola, buscariamos ajudar a melhorar o IDEB do

municipio, e também incentivar a participagdo popular nos equipamentos escolares.

A politica publica que devera tratar o problema sera concretizada com recursos proprios
da Secretaria da Educacdo, seguindo principios da gestdo democratica, e planejamento
estratégico baseado no PLANEJAMENTO ESTRATEGICO SITUACIONAL-PES, que ja é
adotado pelo atual governo. (ibidem, 2015).

A persisténcia do problema apresentado acarreta efeitos e riscos para o Governo: a
qualidade do ensino publico municipal permanecera com o nivel de qualidade abaixo do
esperado, e o governo perdera a oportunidade de melhorar os indices educacionais, que ¢ um
dos critérios de avaliagdo da administragdo publica. O Governo também ndo terd coeréncia
com o ideal de democracia no sentido amplo da palavra, onde o povo decide sobre suas

politicas publicas, condizente com os principios do Partido dos Trabalhadores.
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FLUXOGRAMA EXPLICATIVO
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2. Comentarios analitico-conceituais sobre nos explicativos

PRIMEIRA CADEIA CAUSAL

O Estado Herdado ndo incentiva a participacdo popular (NC 19). Com isso ainda

vemos um descompromisso com a gestdo democratica (NE 16) por parte do Governo e dos

gestores escolares. Segundo pagina da Universidade Federal da Bahia-UFBA, as praticas
autoritarias ainda persistem na Educagdo, fruto da tradicdo patrimonialista, “onde era
interessante para a classe dominante a formacdo de individuos passivos e meros seguidores,
sem capacidade de escolher e decidir” (2011). Com isso, ainda sdo escolhidos gestores

escolares ligados a praticas autoritarias. Esses gestores ndo veem com bons olhos a

13

participagdo popular (NC 12). Segundo o especialista em gestdo escolar Vitor Paro, “a

comunidade ¢ vista de maneira negativa pelo coletivo escolar” (PARO, 2004. Citado por
NIENKOTTER e outros. 2006). Confirmando essa visdo, pesquisa realizada sobre
participagdo dos pais constata que “algumas professoras acreditam que nem o colégio deva se
envolver nos assuntos da comunidade, tampouco a comunidade deva intervir nos assuntos do
colégio” (NIENKOTTER e outros. 2006). Essa visdo leva a equipe gestora escolar a dificultar

a participagdo da comunidade da escola (NE 10).

Em entrevista realizada pelo jornal Gazeta do Povo (PR, 2010), os gestores escolares
justificam alegando que ¢ dificil trazer a familia para a escola. Como a relacdo de poder ¢
condicionada a percepcdo de cidadania do dirigente, e este estd mais propenso a praticas

autoritarias, opta por controlar, em vez de democratizar.

Outra constatacdo ¢ que a existéncia “efetiva do conselho e até sua maior ou menor
atuacgdo, segundo a pesquisa, dependem quase exclusivamente da lideranca de diretores e de
gestores” (AGENDA PUBLICA, 2011). Dai a importancia dos gestores escolares para a

implantacdo da gestdo democratica nas escolas.

A constatacao de Paro ¢ que o gestor escolar “monta” o conselho (NE 05):

.. a fungdo politica de tal colegiado fica inteiramente prejudicada pela circunstincia de que a
autoridade maxima e absoluta dentro da escola ¢ um diretor que em nada depende das hipotéticas
deliberagoes desse conselho. (...) fazendo uso de sua autoridade como responsavel ltimo pela unidade
escolar e diante da insuficiente pressdo por participagdo da parte dos demais setores da escola, acaba
por “montar” ele proprio um conselho apenas formal e inoperante... (PARO, 2004, p. 102. Citado por

NIENKOTTER e outros. 2006).
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Quando o conselho ¢ escolhido pelo diretor, a representatividade é baixa (NE 02).

Esses conselheiros escolhidos pelo diretor ndo trocam informagdes com os colegas e nao
representam os iguais. O Ministério da Educacdo-MEC afirma que “a composicdo dos
conselhos precisa representar a diversidade, a pluralidade das vozes de sua comunidade”
(2010). Sao sempre os mesmos, que participam de tudo, e as liderancas existentes ndo se

renovam (NE 01).

Os pais tém a percepc¢do que a escola s6 os chama para reclamar dos filhos, para

contribuir com dinheiro, ou trabalhar nos eventos. Dai a visao da fungdo do conselheiro como

tarefeiro (NE 03), ou parceiro ocasional. Esses fatos colaboram para desestimular a

participagdo da comunidade nos conselhos escolares.
SEGUNDA CADEIA CAUSAL

Nossa experiéncia democratica ainda ¢ recente. A sociedade ainda ndo se acostumou

a participar, a exigir seus direitos. A cultura paternalista também ndo incentiva a participacao

popular (NE 20).

Mesmo com a maior autonomia das escolas publicas, e maior espaco para a
participagdo da comunidade, promovidos pela legislagdo, os resultados ainda representam o
interesse da institui¢do escolar e do Governo. Segundo relatério divulgado pelo IPEA (2011),

a comunidade desconhece atribuigdes do conselho (NE 14).

Segundo Paro existe pouca identidade entre escola e comunidade (NE 13): “inexiste

qualquer identidade da escola publica com os problemas de sua comunidade... se a escola ndo
participa da comunidade, porque ird a comunidade participar da escola?” (PARO, 2004.
Citado por NIENKOTTER e outros. 2006). Nao hd sentimento de pertencimento, e a
comunidade ndo se compromete com aquilo em que ndo acredita. Ainda prevalece o receio
que se abrir muito as portas da escola, a populagdo vai ultrapassar limites e interferir em

coisas “que ndo cabe a ela”.

Segundo pesquisa da Agenda Publica, ¢ significativo o “pensamento de que a
educacgdo dos filhos estd exclusivamente a cargo apenas da escola” (AGENDA PUBLICA,

2011). Com isso, pais e comunidade transferem responsabilidade para a escola (NE 10).

A falta de tempo dos pais e comunidade (NE 15) também foi constatada pelas

pesquisas, pois a “maioria trabalha em tempo integral...” (GAZETA DO POVO, 2010). A
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frequéncia baixa dos pais e comunidade nas reunides (NE 09) também acontece pelos horarios

inadequados das reunides para pais e comunidade, que geralmente beneficia os conselheiros

do segmento escolar. O esvaziamento das reunides possibilita que as deliberacdes sejam

meras homologacdes (NE 04) do que ja estd pré-estabelecido pela direcdo escolar. Isso

desestimula a participagdo da comunidade nos conselhos escolares.
NOS CRITICOS

Para ser considerado N6 Critico, deve atender 3 requisitos: se resolvido ou desatado
tera alto impacto no equacionamento do problema; o ator que declara deve poder atuar sobre o

problema; seu equacionamento ndo deve implicar desgaste politico excessivo para o ator.
NC 1 - Descompromisso dos gestores educacionais com a gestio democratica.

O secretario de educagdo pode, dentro da legislacdo vigente, adotar critérios para a
escolha de gestores mais propensos a pratica democratica, como por exemplo a selegdo
através de elei¢do. Se formarmos um grupo com orientagdo mais democratica, teremos, face a
importancia do dirigente no funcionamento do conselho, que estes sejam mais ativos, com
maior integracdo com a comunidade, e maiores incentivos para a participacdo da comunidade
na escola. Por ser um governo de esquerda, com experiéncia em instrumentos democraticos e
participativos, como o Orcamento Participativo, ndo haveria desgaste, e sim um sopro de

vitalidade no modelo de participacdo social nas politicas publicas de educacao.
NC 2 - Comunidade desconhece atribuicées do conselho escolar.

O conhecimento das atribuigdes do conselho pode despertar o interesse da
comunidade em participar mais da vida escolar na sua regido. O Secretdrio pode, dentro das
atribuicdes da sua pasta, promover agdes que revertam o desconhecimento da comunidade
sobre esse importante instrumento de participagdo. Haveria pouco desgaste, pois a gestdo
democratica ¢ um dos principios da educagdo brasileira, fazendo parte do nosso Plano
Municipal de Educagdo, em consonancia com os demais sistemas de ensino. A diferenca ¢

que estaremos, de fato, colocando em pratica.
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ARVORE DO PROBLEMA

Diescompromisso dos
gestores com a gestdo
democtatica

Comunidade desconhecs
atribuicdes do corselho

A11-Realizar eleicdo dos diretorescom
participacao da comunidade escolar
A12 -Promaover formacdo dos diretoresem
gestdo demoadtia

Baixa participacdo da
comunidade nos corselhos
de escola no Municipio de

Santo André

A 2.1-Realizarcampanha de informaciosobre
importancia da participago popular
A 2.2 -Promaver atividades para atrairos pais
para a escola.




3.1. PAINEL 1 - Arvore de problemas
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No Estratégico

Acoes

Resultado das acoes

NC 1 - Descompromisso dos
gestores educacionais com a

gestdo democrética.

A 1.1 — Realizar elei¢do dos diretores com participacao da comunidade;

A 1.2 — Promover formagao dos diretores em gestdo democratica.

Formagao de gestores mais
democraticos

NC 2 - Comunidade
desconhece atribui¢des do

conselho escolar.

A 2.1 — Realizar campanha de divulgacao sobre a importancia da participacao
popular na Educagao;

A 2.2 — Promover atividades para atrair os pais para a escola.

Conscientizagao da comunidade da
importancia do conselho
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4. Plano de Acao

PAINEL 2.1

NC 1 — Descompromisso dos gestores educacionais com a gestio democratica.

Acio Tarefas Ni:::s;sl?i?)s (I:;ZSZ::) Responsavel
A 1.1 — Realizar 1.1.1 - Elaboracao dos critérios para sele¢do | -Estrutura adm. | 2 meses
eleicdo dos diretores dos diretores, com consulta a do Dpto de
com participagdo da comunidade escolar; Gestao
comunidade. Democratica
1.1.2 - Conscientizagdo e convite para a -Material de 2 meses Diretor do Dpto de Gestdo Democratica
participagdo da comunidade escolar no divulgagao
processo de escolha. confeccionado
no préprio Dpto
A 1.2 — Promover |1.2.1 — Contratagdo de assessoria especializada -Previsdo 3 meses Diretor do Dpto de Gestdo Democratica
formagdo dos para ministrar curso de formagao; or¢amentaria da
diretores em gestao Secretaria de
democratica. 1.2.2 — Curso de formagdo para os diretores Educagao
selecionados. -Estrutura fisica | 2 meses
da Secret.




PAINEL 2.2

NC 2 — Comunidade desconhece atribuicoes do conselho escolar.
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Recursos

Prazos

Acio Tarefas Necessarios (i) Responsavel
A 2.1 — Realizar 2.1.1 — Solicitar da Secr. de Comunicagao a -Dotagao -1 més -Diretor de Comunicagdo da Secr. de
campanha de elaboracdo da campanha; orcamentaria da Educagao.
divulgagdo sobre a Secretaria de
importancia da Comunicag¢ado
participagdo popular 2.1.2 — Solicitar participag@o da Secr. de -Estrutura da
na Educagdo. Participacdo popular apoio na divulgagao. Secr. Partic. -3 meses
A 2.2 —Promover 2.2.1 — Elaboragdo de calendério das datas -Estrutura -1 més -Diretor Dpto Gestdo Democratica
atividades para atrair mais adequadas; técnica da Secr.
o0s pais para a escola. | 2.2.2 — Envolvimento da comunidade escolar e | - Convite aos - 1 més -Diretor, conselheiros e liderangas

dos moradores do entorno com as agoes.

pais, liderancas

e educadores
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NC3 -
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Acio

Tarefas

Recursos
Necessarios

Prazos
(meses)

Responsavel




5. Analise de Atores

PAINEL 3.1

Acdo 1.1 Eleicao dos diretores com participacio da comunidade.
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Ator Recursos que Limitacées/ Como pode Como pode Como atuar em
controla Vulnerabilidades contribuir? prejudicar? relacio a este Ator?
Secretario de Cooptando

Orcamento e

Equipe experiente em

Pouco conhecimento

Experiéncia em

comunidade para

Planejamento participagdo popular do(sl asp ectos participagdo popular | outras demandas de Parceria
Participativo PECAgOLIcos participagdo

Se opondo a

democratizacao, se

articulando com a

oposi¢ao, se .,
Comunidade escolar | Apoio dos servidores Faltg Qe c?stume em Participando articulando com os Dlal(')g'o' ©

participa¢ao sensibilizacdo

vereadores para

desestabilizar a

participagao.

Boicotando reunides.
Comunidade do Apoio popular F?I‘F{de unidade, Participando Nao participando Dlal(')g'o' © ~
entorno divisdo sensibiliza¢ao




PAINEL 3.2

Acdo 1.2 - Formaciao dos diretores em gestao democratica.
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Ator

Recursos que
controla

Limitacoes/
Vulnerabilidades

Como pode
contribuir?

Como pode
prejudicar?

Como atuar em
relacdo a este Ator?

Secretario de
Orcamento e

Equipe experiente em

Pouco conhecimento

Experiéncia em

. SO dos aspectos S Nao colaborando Parceria
Planejamento participagdo popular ;- participagdo popular
o pedagogicos
Participativo
Dificuldade em Didlogo e
Comunidade escolar | Apoio dos servidores | aceitar a participagdo | Participando Nao participando e0C
sensibilizacao

popular




PAINEL 3.3

Ac¢do 2.1 - Campanha de divulgaciio sobre a importincia da participacio popular na Educacio.
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Ator

Recursos que
controla

Limitacoes/
Vulnerabilidades

Como pode
contribuir?

Como pode
prejudicar?

Como atuar em
relacdo a este Ator?

Secretario de
Orcamento e

Equipe experiente em

Pouco conhecimento
dos aspectos

Experiéncia em

N3ao colaborando

Parceria

Planejamento participagdo popular ;- participagdo popular
o pedagogicos
Participativo
Secretario de Equipe experiente em | Poucos recursos Formulando a ~ Parceria e estrutura
o L . Nao colaborando :
Comunicagao comunicagao financeiros campanha financeira
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Acdo 2.2 — Atividades para atrair os pais para a escola.
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Ator Recursos que Limitacées/ Como pode Como pode Como atuar em
controla Vulnerabilidades contribuir? prejudicar? relacio a este Ator?
Secretario de
t Equi ient — E iénci . )
Orgarpen 0¢ qUIPE EXPETICNE S 45, ha xperiencia e Nao colaborando Parceria
Planejamento participagdo popular participagdo popular
Participativo
Secretario de Equipe experiente em | Poucos recursos . ~ ~ Parceria e estrutura
o L . Divulgacao Nao colaborando :
Comunicagao comunicagao financeiros financeira
Dificuldade em Didlogo e
Comunidade escolar | Apoio dos servidores | aceitar a comunidade | Participando Nao participando g0 C
sensibilizacao
na escola
i . Falt identi . . o . . 4
Comunidade do Apoio popular alta de identidade Participando Niio participando Dialogo e

entorno

com a escola

sensibiliza¢do
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PAINEL 3.5
Acio 3.1 -
Ator Recursos que Limitacées/ Como pode Como pode Como atuar em
controla Vulnerabilidades contribuir? prejudicar? relacio a este Ator?




PAINEL 3.6

Acao 3.2 —

Pagina 6/5

Ator

Recursos que
controla

Limitacoes/
Vulnerabilidades

Como pode
contribuir?

Como pode
prejudicar?

Como atuar em
relacdo a este Ator?
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6. Analise de Riscos e Fragilidades

PAINEL 4

Perguntas orientadoras: Analise da equipe

1 — As agdes propostas para equacionar os Nos Estratégicos | Sim. Algum vereador pode achar que o conselho, junto com a comunidade,
pode lhe diminuir o poder de controlar as pequenas demandas da comunidade.

Pode também colocar a gestdo escolar em oposi¢ao a gestdo da Secretaria de
ambientais)? Educagio.

podem gerar efeitos indesejaveis (por ex.: efeitos sociais ou

) ) o . Caso nao surtam resultados positivos, pode desgastar a imagem ja abalada
2 — Existem aspectos técnicos, juridicos ou politicos nas agdes o
) ) ) pela participagdo popular no Or¢amento Participativo, Além dos efeitos acima
propostas que podem resultar em efeitos negativos? Quais? .
mencionados.

O maior ponto fraco ¢ a ndo aceitagdo da comunidade escolar em trabalhar

o . junto com a comunidade local, e esta ndo se sentir pertencente ao espago
3 - Qual o principal ponto fraco do projeto? E o que pode ser
) ) o escolar. Pressupde quebra de paradigmas. Poderemos prevenir esta situacao
feito para prevenir ou corrigir?
trazendo a comunidade escolar para planejar projeto de inser¢ao da

comunidade nos conselhos.

4 — O que pode ser feito para garantir a implementagio das As estruturas das secretarias envolvidas precisam estar sintonizadas com o

acdes propostas? mesmo objetivo, em um projeto Unico, que beneficia a populacdo. A

Secretaria deve conseguir parceiros dentro das escolas para incentivar a
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participagdo popular.

5 — Os recursos disponiveis sdo suficientes para realizar o

projeto?

Os recursos financeiros e humanos estdo disponiveis, as agdes propostas sao
viaveis, e acreditamos que atuardo positivamente no equacionamento dos Nos

Criticos, que por sua vez atuardo na solu¢dao do problema declarado.
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7. Consideracoes Finais

Este trabalho faz uma andlise da baixa participacdo da sociedade civil nos
conselhos de escola no municipio de Santo André, e propde alternativa de resolugdo. E
uma oportunidade de o governo incentivar a participacdo popular, através deste
instrumento democratico, e criar condigdes para a melhoria dos indicadores

educacionais da cidade.

Neste trabalho utilizamos os instrumentos metodologico-operacionais adotados
pela Gestdo Estratégica Publica. O problema foi analisado através de um instrumental
apropriado para uma gestdo de esquerda, considerando os aspectos técnicos, o
referencial tedrico, mas principalmente, a andlise politica. Foram aplicadas a
Metodologia de Diagnostico de Problemas (MDP), a Metodologia de Equacionamento
de Problemas (MEP), e a Metodologia de Andlise de Politicas (MAP) (COSTA e
DAGNINO, 2014).

Para fundamentacao tedrica do contetido utilizamos textos e videos, trabalhados
nas unidades de aprendizagem do curso, mas também outros materiais de fontes ligadas
a esquerda. Na bibliografia utilizamos Vitor Paro, que ¢ um especialista em gestdo
democratica nas escolas publicas, com muitos trabalhos publicados, e apresenta uma
visdo critica ao modelo atual de gestdo escolar. Adotamos a posi¢do de Paro que
diretores mais democraticos e maior conscientizagdo da comunidade ajudariam na maior
participagdo na escola, através do conselho escolar. Quanto a selecdo de gestores
escolares, segundo Paro, “a modalidade de escolha que mais se adéqua as peculiaridades
da fungdo do diretor ¢ sua eleicdo pela comunidade escolar” (PARO, 2015). Também
nos referenciamos em informacdes da PMSA, do IPEA, e sites que trabalham com a

tematica da participacdo democratica na escola publica.

Como a abordagem do problema trabalhado ¢ mais politica, utilizamos poucos
indicadores numéricos e estatisticos. A maior parte dos conhecimentos utilizados, no
entanto, foi da experiéncia acumulada através da militancia politica pelos membros da
equipe, e pelo acompanhamento dos acontecimentos e da percep¢do dos pontos de vista

do Governo, dos integrantes da escola e da sociedade civil.
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As dificuldades encontradas para execucgdo deste trabalho, foram as comuns aos
estudantes, trabalhadores com militancia partidaria, que precisam dividir seu dia com os
diversos compromissos: familia, trabalho, politica, e também com este curso. As
atividades realizadas em grupo também foram dificeis, pois 0os membros estavam em
cidades diferentes, o contato acontecia apenas por meios indiretos, e para a maioria o
curso a distancia foi uma nova experiéncia. Apesar dessas dificuldades individuais, do
contexto social e politico atual que afeta a todos, o grupo se esforcou para atender as

demandas das unidades de aprendizagem, alcangando o resultado proposto.
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